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Mobilidade Sustentavel na NEYA Hotels

Area de intervencgdo: Gestao de frota / Servicos disponibilizados aos hdspedes / Praticas de contratacdo de bens e

servi¢os / Boas praticas dos colaboradores

Descrigcao:

A NEYA Hotels, no ambito do seu conceito de Sustentabilidade e respectivas certificagoes, implementou um
conjunto de praticas e definiu objetivos relacionados com a mobilidade sustentavel, com uma forte vertente na
mobilidade de baixas emissdes de carbono, como a utilizacdao de bicicletas. A metodologia foi implementada
seguindo a Norma ISO 14001 de Ambiente, cumprindo os requisitos expressos na mesma, que incluem defini¢ao das

solucdes, a definicao de metas e o seu acompanhamento.
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200 Quartos

17Suites (9 duplex)

£

2 Restaurantes

Y

1Sky Bar

=

2 Spa

—

7 Salas de Eventos

NEYAHOTELS

Turismo sustentavel

O Grupo NEYA Hotels foi pioneiro na
adocao de um conceito sustentavel
para o seu projeto hoteleiro, em 2011.

Da sua vontade de fazer a diferenca no
turismo responsavel, nasceu a primeira
unidade, o NEYA Lisboa Hotel, com a
sustentabilidade como pilar
fundamental do seu modelo de negdcio.

O conceito foi replicado para a segunda
unidade, o NEYA Porto Hotel que
nasceu da recuperacao de parte das
ruinas do Convento Madre Deus de
Monchique. Este €& um projeto
ecologicamente responsavel e

SOCIaImente _]UStO. Com toda a energia.
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Sustentabilidade

Quem nds somos
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Conceito de Sustentabilidade Tripartida
Modelo de Gestao Eficiente

Ambiental Social Econdmico
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Sustentabilidade

Ambiental

A
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Requalificamos um edificio
deteriorado, reduzindo o
impacto ambiental,
dinamizando a area
envolvente e contribuindo
para a reabilitacao urbana.
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1

Equipamentos e materiais
preferencialmente de
origem nacional para o
apetrechamento do hotel
bem como solucoes
eficientes.

A

Janelas com isolamento
térmico e acustico para
poupanca de energia,
reducao de emissoes de
carbono e atenuacao dos
ruidos exteriores.

Com toda a energia.



Sustentabilidade

Ambiental

—

lluminacao eficiente
com tecnologia LED

Lr 1)

Ar condicionado com
sistema de baixo consumo
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Torneiras com redutores
de caudal e sensores

A A

Dispensadores de amenities
de fornecedores portugueses

&

Painéis solares para
aquecimento de agua

N
2

Detergentes ndao nocivos para

0S ecossistemas

Com toda a energia.



Sustentabilidade

Ambiental
Papel reciclado com Ingredientes frescos, sazonais Bicicletas gratuitas e
certificacao FSC e nacionais equipamento de seguranca

Sistema de gestao técnica Recipientes para separacao Recolha selectiva e separacao
do edificio (domotica) de residuos nos quartos integral dos residuos do hotel
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Sustainability
has another
meaning

www.neyahotels.com
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Sustentabilidade

Certificacdes e Prémios

Green Key
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Sustentabilidade

ERRADICAR ACABAR VIDA EDUCAGAD IGUALDADE AGUAE
APOBREZA - COMAFOME SAUDAVEL DE QUALIDADE DEGENERO SANEAMENTO
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Sustentabilidade

REPORT ESG

N=Y/

HOTELS

* ok ok ok
LISBOA

2022

Relatorio de
Sustentabilidade

ESG - Environmental, Social and Governance
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Mobilidade Sustentavel NEYA Hotels

A MOBILIDADE EFICIENTE
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Mobilidade Sustentavel NEYA Hotels

Bicicletas gratuitas para clientes

le (H{ao] 2025
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Mobilidade Sustentavel na NEYA Hotels

Mobilidade Clientes
Parqueamento de bicicletas para clientes
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Mobilidade Sustentavel na NEYA Hotels

Carregamento de Viaturas Eletricas
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Quem escolhe
aenergia do futuro
tem lugar gqui

Quemescolhe
aenergia do futuro
tem lugar aqui
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Mobilidade Sustentavel na NEYA Hotels

Carpooling

Frota NEYA Hotels
= Passe Verde CP
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e Sustentavel na NEYA Hotels

ade colaboradores

Parqueamento Bicicletas para colaboradores
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Mobilidade Sustentavel na NEYA Hotels

Accoes

Bike to Work

16 UM DIA A PEDALAR.
¥ PORQUE NAO?

Consulte o regulomento Go passotempo em

WWW.LISBOAENQVA.ORG ’\
: A

BIKE TO WORK, UM DIA A PEDALAR, PORQUE NAO?

CERTIFICADO DE PARTICIPACAO

para os devidos efeitos, certifica-se que o Neya Lisboa Hotel participou na 62 edigdo da iniciativa “Bike To
Work - um dia a pedalar, porque ndo?”, organizada pela Lisboa E-Nova - Agéncia de Energia e Ambiente de
Lisboa e pela Cdmara Municipal de Lisboa, com o apoio da Federagdo Portuguesa de Cicloturismo e
Utilizadores de Bicicleta. Esta iniciativa, inserida na Semana Europeia da Mobilidade, dirigiu-se as
empresas/instituicdes sediadas ou com instaacdes no Concelho de Lisboa que incentivaram os seus
trabalhadores a deslocarem-se de bicicleta, no cia 16 de Setembro, para o seu local de trabalho.

. ¢ LISBOA S4a @ LISBOA E-NOVA
EUROPEIA AGENCIA DE ENERGIA E AMBIENTE DE LSBOA
LisBoAe-nova
UsBoAeNOVA “WE™ Ll DAMOBILDADE  SWRA®Y: [” Hlia 5&(420(4‘4& U652 LHE OGS 4e12016
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COMPROMISSO
PELA BICICLETA

Compromisso verde CML

Com toda a energia.



Mobilidade Sustentavel na NEYA Hotels
Politica de Mobilidade

Acordos empresas de transferes viaturas elétricas

Animacao Turistica —Viaturas elétricas
Nao divulgagao UBER, taxis, etc ...

Politica de nao estacionamento colaboradores

Com toda a energia.
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Mobilidade Sustentavel na NEYA Hotels < S

FEDERACAG FORFUSLIESA DE BICLOTUREME
*UTLZRO0RES BE BIGICLETA

Associado de Mérito

. . ~ A Federacio Portugucia de Giclatintamo ¢ Utiisad de Bieieleta confere ao NEY 4 L9SBOA
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MOBILIDADE E DA ?2071(06’670 DO %SO DA BICICLE T4 wa Gubite da semana

Ewnopeia da Mobilidade 2016
Lislos, 76 e Sctembna e 2006
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Mobilidade Sustentavel na NEYA Hotels

Distincoes
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Mobilidade Sustentavel na NEYA Hotels

Compensag¢ao do CO2

Pela floresta,
pelo planeta,
pelo futuro!
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Resultados

Poupancas: poupanca de combustivel associado a frota NEYA Hotels; reducao dos custos associados a

compensagao das emissoes de carbono, ...

Beneficios: Reducao das emissdes de Carbono, rumo a descarboniza¢ao; cumprimento de requisitos relacionados
com mobilidade e emissoes de carbono em certificagoes e distingdes; captagao de clientes, melhoria da satisfacao

do clientes, melhoria da reputagao do hotel, aumento da faturacao, ...
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