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Objetivos

Na sequéncia da criagcdo do Selo Clean & Safe, a Formagao Clean & Safe pretende
sensibilizar as empresas turisticas para os procedimentos minimos de limpeza, higiene
e medidas basicas de Prevencao e Controlo da Infecdo COVID-19, e apoiar a estruturacao

dos seus Protocolos Internos, reforgando assim a confianga dos clientes.

Conteudo Programatico

01 » Enquadramento sobre o Selo Clean & Safe
02 > Caracterizagdao do SARS-CoV-2 | COVID-19

03 7 Medidas Basicas de Prevencgao e Controlo da Infegao
e Auto monitorizacdo dos sintomas
e Higiene Pessoal
e Conduta Social
e Equipamentos de Protecdo Individual (EPI’s)
e Plano de Contingéncia

04 > Formacdo, Informag¢do e Comunicagdo
e Formacdo e Capacitacao da Equipa
e Informacdo aos clientes; comunicacdo com fornecedores e outras

entidades

05 > Protocolo Interno

06 > Espacos e Circuitos

07 > Limpeza e Desinfe¢do das Instalagdes e Equipamentos
e Higiene Vestuario/Roupas
e Higiene dos Meios de Transporte
e Materiais e Equipamentos de Limpeza

08 > Gestdo de Residuos Comuns e Bioldgicos

Local




