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Em poucas semanas tudo mudou e temos de aprender a lidar com tempos instaveis e incertos.

Numa altura em que as redes sociais sdo a principal fonte de informagdo, as marcas encontram

a oportunidade de mostrar o seu lado humano, colocando em pratica a sua responsabilidade

social de modo a gerar mais confianca.

Conteudo Programatico
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Comportamento das marcas enquanto influenciadoras de varios

segmentos;

Sentido de oportunidade e timing na comunicagao diaria;
Como organizar os seus conteudos para comunicar;
Como monitorizar a sua comunicagao interna e externa;

Casos de boas e menos boas praticas.
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