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Acao realizada em colaboragao com a (g

anje

A agdo visa promover uma melhor percegao das dinamicas de comunicac¢do, desafiar e melhorar
as praticas de comunica¢do dos participantes, comunicar com mais confianca e de forma
inspiradora, gerir ansiedade, promover a escuta ativa e uma comunica¢do mais empatica, criar
mais impacto em apresentagdes e na comunicagdo em publico e estruturar mensagens claras,
eficazes que nos ligam a nossa audiéncia.

Pretende-se, assim, que os participantes adquiram uma maior consciéncia das suas
competéncias de comunicagdo, ao mesmo tempo que obtém mais conhecimento de técnicas e
praticas de comunicagdo que permitem partilhar ideias e mensagens de forma impactante.
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Introdugdo: principios para uma comunica¢ao de exceléncia
As competéncias de comunicagao e a sua influéncia na lideranga

Confianga, ansiedade e stress

Comunica¢dao com impacto

> O mindset pessoal e a comunicag¢io

> O corpo e a voz e a sua influéncia na comunicagdo
> A constru¢do da mensagem

> Aimportancia da escuta ativa

> A apresentacio, a reuniio e o pitch

A Comunicac¢ao de improviso

A escrita orientada para o negdcio
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Formador | Paulo Salgado

Data | 24 de abril de 2020 Hordrio | 16h00 as 20h00

Local | Museu Municipal de Etnografia e Histéria da Pévoa de Varzim
Rua Visconde de Azevedo, 17 — Pévoa de Varzim
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