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A inovac¢ao no
negocio turistico

Pretende-se com esta acdo fomentar o espirito inovador nos decisores chave nas empresas e
organizagdes ligadas ao turismo, sendo apresentada uma metodologia e ferramentas praticas
a utilizar ao longo de todo o processo para desenvolvimento de um negdcio turistico inovador
e suscetivel de gerar valor econémico.

Conteudo Programatico

01 Metodologia de desenvolvimento da inovagao

e Clarificacdo do problema/desafio
e Geracao de ideias

e Selecdo de opg¢des

e O funil dainovagao

e Prototipagem, planos e modelos de negdcio

02 Ferramentas praticas de inovagao

e Técnicas de geracdo de ideias
e Modelos colaborativos de reflexao

e Selecdo de opc¢des e aplicacdo de filtros



03 Ligacao ao modelo de negdcio e planos

e Protétipos e testes de conceito
e Planos estratégicos e de marketing

e Modelo de negdcio

Formador | Alvaro Lopes Dias, da Universidade Lus6fona

Data | 24 de junho Horario | 09h00 as 13h00

Local | Escola de Hotelaria e Turismo de Setubal

Avenida Luisa Todi, Baluarte do Cais, n.2 5 - Setubal

| o r,r.mtmm:.r;m co r\‘AHP' ;?:Eol::\ll:‘ml. AHR ESP r ASSOCIACAO DX (AEECATE -
CT VPR e i AHETA @ALEP AH)AIL"H = / S APHT

pyd



