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Acessibilidade nas Ecopistas:
Diagnostico Nacional 2025

- Em 2025, o Turismo de Portugal, I.P., em parceria com a IP Patrimonio,
desenvolveu um levantamento nacional sobre as condi¢oes de acessibilidade

existentes nas 15 Ecopistas portuguesas.

- O trabalho teve como principal objetivo:

v lIdentificar o estado atual da acessibilidade fisica e comunicacional;

v Conhecer as condi¢oes de usufruto dos percursos por pessoas com

necessidades especificas;
v Apoiar a comunicacao da oferta de turismo acessivel existente;

v ldentificar oportunidades de melhoria no ambito do turismo de natureza

acessivel.




Metodologia

- Recolha de informacao:
- Aplicacao de questionario as entidades

gestoras das Ecopistas;
- Universo total: 38 entidades;
- Respostas recebidas: 31 entidades gestoras;

- Cobertura referente as 15 Ecopistas

portuguesas.




Constrangimentos
identificados na
recolha de dados

- Existéncia de varias entidades

gestoras na mesma Ecopista;

- Respostas referentes apenas a trogos

especificos e nao ao percurso global;

- Diferentes designagoes utilizadas

para a mesma Ecopista;

- Inconsisténcias técnicas nos dados

fornecidos.




Condi¢oes de Acessibilidade Fisica

- Maioria das Ecopistas com = 3 pontos de entrada acessiveis

- Maioria sem estacionamento reservado a PMC

- Maioria com inclinagao até 5% ( 4 indicam mais de 6%)

Pontos de Entrada Acessiveis Estacionamento PMC Inclinagdo maxima do trajeto

@edp =

=30umais = Menosde3s “5ab mmaisde6 = desconhece




Condi¢oes de Acessibilidade Fisica

- Diversidade de pisos condiciona continuidade da experiéncia

Tipos de pavimento

® Terra batida = Asfalto = Betuminoso m Tout-venant

m Saibro m Qutros Materiais variados




Condi¢oes de Acessibilidade
Comunicacional

- Apenas 5 entidades indicam disponibilizar conteudos acessiveis. Exemplos
identificados:

- audio através de QR Code; videos e conteudos audio; utilizacao de aplicagdes
moveis.

- Apenas 5 entidades referem possuir sinalética acessivel, incluindo:
- QR Codes; placas informativas adaptadas; aplicagao de navegacao GeoNatur.

Conteudos informativos adaptados Sinalética adaptada




Condicoes de Acessibilidade
Comunicacional

- Idiomas disponiveis nos websites

- Portugués — 22 respostas; el
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~ Francés —3;
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- Observacgoes relevantes
~ Em 4 Ecopistas, os conteudos em lingua estrangeira dependem exclusivamente de

traducao automatica;

~ Persistem limitagGes na comunicagao dirigida a visitantes internacionais.




Condicoes de Acessibilidade
ComunicaCionaI Informagao mais

frequentemente disponibilizada
* Zonas para sentar/descansar
— 22 respostas;

RGeS £Xisténcia de zonas de sombra

Estacionamento reservado para PMC 19 — 17 respostas;
N° Lugares de estacionamento PMC 26 A HP : H
Distancia entre estacionamento e inicio do percurso 23 Areas de refelgaolplquenlque
Tipos de piso entre estacionamento e inicio do percurso 24 — 15 respostas.

Transportes publicos nos pontos de entrada 26
Transportes publicos adaptados 24
Equipamentos de apoio ao usufruto do percurso 24

Informagao menos disponibilizada
Existéncia de zonas de sombra 1 *  Transportes publicos adaptados

Zonas para sentar/descansar 8 _ ;
Areas de refeicdo ou piquenique 15 1 reSpOSta’ .
Equipamentos adaptados (assentos, mesas, bebedouros, etc.) 18 EqUIpamentos de apolio ao

Instalag?es san!talur!as adaptadas nos pontos de acesso 19 usufruto do percurso — 2
InstalagOes sanitarias adaptadas ao longo do percurso 22

Pontos de resgate ao longo do percurso 14 respostas;
Instalacgoes sanitarias
adaptadas ao longo do percurso
— 2 respostas;
Distancia entre estacionamento
e inicio do percurso —3
respostas.




Conhecimento sobre a
Utilizacao das Ecopistas
por PMC

- Cerca de metade das entidades (16) nao possui

informacao estruturada sobre a utilizagao dos percursos
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- Utilizagao ocasional —7;
- Utilizagao rara — 4;
- Utilizacao frequente — 3;

- Auséncia de utilizacao — 1.

- Baixa capacidade de avaliacao de impacto.




Capacitacao e Oferta
Turistica Adaptada

- Interesse em a¢oes de capacitacao

- 26 das 31 entidades demonstram interesse em

frequentar acdes de formagao em Turismo Acessivel.

- Empresas de animacao turistica adaptada

- Apenas 2 entidades identificam operadores com

programas adaptados: Portugal

- A maioria das entidades desconhece oferta
estruturada de animacao turistica acessivel nos

territorios.




Intervencoes previstas

- A maioria das entidades (25) nao prevé intervengoes de

melhoria da acessibilidade.

- Entre as agOes previstas pelas restantes entidades

destacam-se:

- Melhoria da sinalética;
- Reforco de pontos de apoio;

- Limpeza e melhoria de pavimentos;

- Reparacao de pisos;

- Refor¢o da estrutura da via;

- A¢oes de comunicagao e promocgao da acessibilidade.




Principais conclusoes

O diagndstico evidencia:

- Elevado potencial de evolucao da rede de ecopistas;

- Necessidade de maior harmonizagao de critérios técnicos;
- Importancia da articulagao entre entidades gestoras;

- Necessidade de reforco da acessibilidade comunicacional;

- Caréncia de informacao estruturada e uniforme;

- Oportunidade de desenvolvimento de produtos turisticos inclusivos.




Pistas de trabalho estrategicas

- Harmonizar criterios tecnicos de
acessibilidade;

- Melhorar articulagao entre entidades
gestoras;

- Reforcar sinalética e conteudos inclusivos;

- Disponibilizar informacgao clara e completa
nos websites;

- Implementar estratégia digital multilingue;

- Capacitar entidades gestoras em turismo
acessivel;

- Monitorizar utilizagao por publicos com
necessidades especificas;

- Identificar parceiros turisticos com oferta
adaptada;

- Criar parcerias territoriais para
desenvolvimento de produtos acessiveis.




Caminho futuro: de rede
dispersa a produto inclusivo|

Uma Rede de Ecopistas mais acessivel representa:
» Maior inclusao;

- Melhor experiéncia turistica;

- Aumento da qualidade da ofertg;

- Reforco da competitividade dos territorios;

- Promocao do turismo para todos.

A acessibilidade constitui uma oportunidade estratégica

para valorizar o turismo de natureza em Portugal!
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