
6º WEBINAR

TURISMO 

INDUSTRIAL 

EM PORTUGAL

27 MAIO 2021   

Estruturação do Produto

Turismo Industrial em Portugal

1º Levantamento de Recursos 

apresentação de dados



BALANÇO

NOV.2020 / JUN. 2021

▪ Ciclo de webinars

6 webinars – 1447 participantes em Teams/Zoom; 11 mil visualizações Facebook

▪ Ações de capacitação

2 ações regionais

1 ação temática: Proteção do Conhecimento Industrial   

▪ Âmbito nacional

5 Entidades Regionais de Turismo; Direções Regionais Açores e Madeira

▪ Guia de Boas Práticas

nova versão maio 2021 (conceitos / boas práticas / critérios de conformidade / faq’s)

▪ 1º Levantamento de Recursos 



1º 

LEVANTAMENTO 

DE RECURSOS

1º SEMESTRE 2021

▪ Trabalho coordenado pelas Entidades Regionais de Turismo

▪ Metodologia

✓ Informação recolhida através de fichas de caracterização dos recursos

✓ Envio a empresas (indústria viva), entidades gestoras de património 

industrial, municípios 

✓ Universo de entidades identificado por cada ERT

▪ Informação já recolhida – Porto e Norte / Centro / Alentejo / Algarve / Açores

▪ Tratamento da informação 



1. Identificação de Recursos com oferta/potencial

414 Recursos 

68% Indústria viva; 32% Património industrial

282

132

TOTAL DE RECURSOS
INDÚSTRIA VIVA E PATRIMÓNIO INDUSTRIAL

Indústria Viva Património Industrial



2. Caracterização dos Recursos – atributos complementares

23 integrados na Rota Europeia do Património Industrial 

28 integrados em sítios Património UNESCO

43 integrados em Roteiros

28 integrados em Redes de Oferta

5 Arquitetura Industrial Notável I Premiado

Total

Arquitetura Industrial Notável |
Premiado

3

NA 195

Rede de oferta 17

Roteiro | Produto composto 34

Sítio Património Mundial Unesco 24

Rota Europeia do Turismo Industrial 9

3
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9

TOTAL DE RECURSOS
INDÚSTRIA VIVA

Total

Arquitetura Industrial Notável |
Premiado

2

NA 92

Rede de Oferta 11

Roteiro | Produto composto 9

Sítio Património Mundial Unesco 4

Rota Europeia do Turismo Industrial 14
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PATRIMÓNIO INDUSTRIAL



3. Caracterização de Recursos – setor de atividade / indústria viva

TOP 5 – setor de atividade, por Região Turística

Setores mais transversais: Agroalimentar, Moda e Têxtil, Extrativa
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TOP 5 SETOR DE ATIVIDADE
REGIÕES TURÍSTICAS > INDÚSTRIA VIVA



4. Caracterização de Recursos – setor atividade / património industrial

TOP 5 – setor de atividade, por Região Turística

Setores mais transversais: Agroalimentar, Moda e Têxtil, Extrativa
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TOP 5 SETOR DE ATIVIDADE
REGIÕES TURÍSTICAS > PATRIMÓNIO INDUSTRIAL



5. Caracterização de Recursos – visitas de turismo industrial

Indústria Viva I Património Industrial: 

Visitas em idiomas / obrigatoriedade reserva / visitas guiadas
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TOTAL DE RECURSOS
VISITAS > INDÚSTRIA VIVA E PATRIMÓNIO INDUSTRIAL
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6. Caracterização de Recursos – serviços de apoio à visita

Indústria viva I Património industrial:

Restauração ou Provas / Programação / Serviço Educativo / Loja

(ainda dados por apurar)
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7. Caracterização de Recursos – acessibilidade física e comunicacional

Acessibilidade / suportes de comunicação para todos

(ainda dados por apurar)
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TOTAL DE RECURSOS
ACESSIBILIDADE > INDÚSTRIA VIVA E PATRIMÓNIO INDUSTRIAL
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TOTAL DE RECURSOS
SUPORTES DE COMUNICAÇÃO PARA TODOS > INDÚSTRIA VIVA E 

PATRIMÓNIO INDUSTRIAL



CRITÉRIOS 

DE 

CONFORMIDADE

▪ Identificação de critérios para aferir o grau de maturidade 

necessário na disponibilização de uma oferta turística de 

Turismo Industrial - Indústria Viva ou Património Industrial:

✓ Informação disponível

✓ Acolhimento dos visitantes

✓ Segurança e higiene

✓ Notoriedade 

▪ Confirmação da informação junto dos recursos sobre 

cumprimento dos critérios



INDÚSTRIA VIVA

CRITÉRIOS DE CONFORMIDADE



PATRIMÓNIO INDUSTRIAL

CRITÉRIOS DE CONFORMIDADE



1º

LEVANTAMENTO 

DE RECURSOS

PRÓXIMOS PASSOS

2º SEMESTRE 2021

▪ Levantamento de informação nas restantes regiões – Região Lisboa e Madeira

▪ Verificação da conformidade da informação recolhida – visitas técnicas, 

contactos complementares com as empresas/entidades/municípios

▪ Aplicação dos “critérios de conformidade” aos recursos identificados

▪ Identificação do universo de recursos com oferta efetiva de turismo industrial, em 

condições de ser promovido

▪ Identificação do universo de recursos com potencial para desenvolver oferta de 

turismo industrial mas carece de melhoria das condições de visitação e 

experiência turística



6º WEBINAR

TURISMO 

INDUSTRIAL 

EM PORTUGAL

27 MAIO 2021   

Obrigado

Informação disponível em:

http://business.turismodeportugal.pt/pt/Conhecer/estrategia-
turismo/programas-iniciativas/Paginas/turismo-industrial.aspx

teresa.ferreira@turismodeportugal.pt

http://business.turismodeportugal.pt/pt/Conhecer/estrategia-turismo/programas-iniciativas/Paginas/turismo-industrial.aspx

