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Mais do que um desafio, é o caminho.

2° ENCONTRO

GRUPO ACOMPANHAMENTO
PARA A SUSTENTABILIDADE

28 junho 2022


https://www.youtube.com/watch?v=oTKp9mmD0TM
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Mais do que um desafio, é o caminho.

BALANCO 20-22

Para um planeta Melhor, um Turismo melhor.
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PROCESSO

OUTUBRO 20 A JAN 21 - CONSULTA PUBLICA
+100 contributos recebidos

JUNHO 21 - APRESENTACAO DO PLANO
119 acdes (74 na versao inicial)

$2020-2023

EXECUCAO A DATA
15% acoes concluidas
66% acoes em curso

17% acgoes a iniciar em 2022
2% acoes a iniciar em 2023
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Para um planeta Melhor, um Turismo melhor
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75% de empreendimentos turisticos com sistemas de
eficiéncia energética, hidrica e gestao de residuos

75% dos empreendimentos turisticos gue Nao usam
Plastico de Uso Unico

Clean&Safe — 25 000 aderentes, 30 OO0 formandos, 1 000
auditados

50 000 profissionais com formacao nas areas da /

sustentabilidade /

200 referéncias internacionais sobre Portugal associado &

. sustentabilidade
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Para Melhor. Turismo
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Para umn planeta Melhor, um Turismo melhor.
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AREAS DE ATUACAO

REFORCO DA EFICIENCIA AMBIENTAL NA OFERTA TURISTICA
EMPRESAS E DESTINOS SUSTENTAVEIS
MITIGACAO DAS ALTERACOES CLIMATICAS
ECONOMIA CIRCULAR

MOBILIDADE SUSTENTAVEL
ACESSIBILIDADE PARA TODOS

VALORIZACAO DO PATRIMONIO CULTURAL E NATURAL
VALORIZACAO DA OFERTA NAUTICA E BALNEAR

INOVACAO

REDUCAO DAS DESIGUALDADES

e um desafrio, e o
2020-2023
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ACOES IMPLEMENTADAS

SELO CLEAN AND SAFE — 2020 | 2021 | 2022-2024
= AQUA + HOTEIS - disponivel certificacdo de eficiéncia hidrica para ET e AL (ADENE)
= GUIAS DE BOAS PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE (portal Business TP)

= PLATAFORMA T+ - ferramenta diagndstico sustentabilidade PMEs (NEST)e ‘. .

= LINHA APOIO A QUALIFICACAO DA OFERTA

PROGRAMA TRANSFORMAR TURISMO

2020-2023
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ACOES EM CURSO
exemplos

REVISAO DA PORTARIA DOS EMPREENDIMENTOS TURISTICOS (doc. técnico)
= PLATAFORMA MONITORIZACAO CONSUMOS HOTEIS (AHP)

= (novos) GUIAS DE BOAS PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE (varios parceiros)
» PROJETO “EMBRULHA" — expansao (APHORT)

PROJETO SELECAO - GASTRONOMIA SUSTENTAVEL (AHRESP)

e um daesario, e o caminno.
2020-2023
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ACOES EM CURSO
exemplos

MOBILIDADE SUSTENTAVEL - desenho de medidas apoio postos de carregamento,

veiculos elétricos (com Fundo Ambiental)

= CERTIFICACAO ENERGETICA FROTAS EMPRESAS TURISTICAS (ADENE, ARAC)
= PROGRAMA REVIVE
= PROGRAMA REVIVE NATUREZA

PROGRAMAS REGIONAIS ECOTURISMO (Entidades Regionais de Turismo)

e um daesario, e o caminno.
2020-2023
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ACOES EM CURSO
exemplos

= TURISMO VOLUNTARIO - levantamento do potencial (varios parceiros)
= INCLUSAO SOCIAL | IGUALDADE GENERO (com CITE, CIG)

= PROJETO PILOTO APRENDIZAGEM INTERGERACIONAL (com INATEL)

Para um planeta Melhor, um Turismo melhor.

um daesario, € o can 1N0.
2020-2023
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Para umn planeta Melhor, um Turismo melhor.
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ACOES IMPLEMENTADAS

FORMAGCAO EXECUTIVA UPGRADE SUSTENTABILIDADE (+ 9500 participantes)

FORMACAO JOVENS ALUNOS (unidades curriculares especificas Turismo Sustentavel
PROGRAMA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL (cada EHT tem o seu

programa e Embaixador para a Sustentabilidade)

PROGRAMA BEST

PROGRAMA EMPRESAS TURISMO 360

20202023
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ACOES EM CURSO
exemplos

CONTEUDOS E-LEARNING (MOOCs) SOBRE SUSTENTABILIDADE

= FORMAGAO EXECUTIVA (novos cursos: Gestdo Sustentavel de destinos; Turismo Acessivel;| -

Restauracao Circular e Sustentavel)

= CAPACITACAO DAS ESCOLAS SECUNDARIAS SOBRE SUSTENTABILIDADE NO TURISM
PROGCRAMA MENTORIA PARA EMPRESAS (no ambito da implementacao de projetos n

area da sustentabilidade)

€ um desc € 0 caminno.
2020-2023
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Para umn planeta Melhor, um Turismo melhor.
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v' REFORCAR A PERCECAO DE PORTUGAL
COMO DESTINO SUSTENTAVEL

ANO

v PROMOVER TURISMO E TURISTAS
RESPONSAVEIS

AREAS DE ATUACA

2020-2023

Para um planeta Melhor, um Turismo melhor.
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ACOES IMPLEMENTADAS

PRODUCAO DE CONTEUDOS QUE MELHORAM A PERCECAO DE PORTUGAL
COMO DESTINO SUSTENTAVEL, DIRIGIDOS AOS MERCADOS INTERNO E
INTERNACIONAIS

= ESTIMULO A ORGANIZACAO DE EVENTOS COM BOAS PRATICAS DE
SUSTENTABILIDADE (programa Portugal Events)

$2020-2023 '




¥,

TURISMO DE
PORTUGAL

© PLANO TURISMO + SUSTENTAVEL 20-23 »

ACOES EM CURSO
exemplos

PRODUCAO DE MAIS CONTEUDOS SOBRE MOBILIDADE SUSTENTAVEL EM
PORTUGAL, DIRIGIDOS AOS MERCADOS INTERNO E INTERNACIONAIS

= DESENVOLVIMENTO DE ACOES DE COMUNICACAO PARA A PROMOCAO DOS
TERRITORIOS DE BAIXA DENSIDADE

CAPTACAO DE EVENTOS RELACIONADOS COM A SUSTENTABILIDADE

e um daesario, e o caminno.
2020-2023
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Para umn planeta Melhor, um Turismo melhor.




© PLANO TURISMO + SUSTENTAVEL 20-23 »

AREAS DE ATUACAO

v" MONITORIZAR O DESEMPENHO PARA A
SUSTENTABILIDADE NO SETOR DO
TURISMO

¥,

v. PRODUZIR CONHECIMENTO

TURISMO DE
PORTUGAL

Para um planeta Melhor, um Turismo melhor.

2020-2023
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ACOES IMPLEMENTADAS

MEMORANDOS DE ENTENDIMENTO PARA A CRIACAO DOS OBSERVATORIOS
REGIONAIS DE TURISMO SUSTENTAVEL REGIAO CENTRO E NORTE

DISPONIBLIZACAO INDICADORES SUSTENTABILIDADE AO NIVEL DOS
DESTINOS (travelBl)

$2020-2023 '
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ACOES EM CURSO
exemplos

= RELATORIO ANUAL DE SUSTENTABILIDADE DO TURISMO DE PORTUGAL 2022
= INQUERITO AO IMPACTE AMBIENTAL E RESPONSABILIDADE SOCIAL DOS

EMPREENDIMENTOS TURISTICOS E ALOJAMENTO LOCAL (langcamento 2° semestre)

Para um planeta Melhor, um Turismo melhor.

um daesario, € o can 1N0.
2020-2023
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Continuar o trabalho
Em Parceria
Com Foco

OBRIGADO

2020-2023




