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Mais do que um desafio, é o caminho.
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PARA A SUSTENTABILIDADE

18 fevereiro 2022


https://www.youtube.com/watch?v=oTKp9mmD0TM

adene

Agéncia para a Energia

AQUAT

AGUA NA MEDIDA CERTA

A valorizacao da eficiéncia hidrica no Turismo

www.aquamais.pt



A ADENE como agéncia nacional para a energia,

adene

com uma missao centrada nas pessoas e a ambicao de reforcar o posicionamento de Portugal na descarbonizacao, é
um parceiro ativo da transicao energética, fortalecendo parcerias, dinamizando a politica publica e estando mais
préximo dos cidadaos. Com toda a Energia!

Agéncia para a Energia

Portugal foi o primeiro pais no mundo a afirmar o compromisso da neutralidade carbénica até 2050. Rumo a esse objetivo, a ADENE tem
por missao promover a eficiéncia energética e hidrica no parque edificado portugués. Através dos projetos que desenvolve e das acoes de
sensibilizacdo e informacdo, contribui ativamente para a mudanca nos padroes de consumo e para uma maior literacia energética da
sociedade, pois cada cidadao é parte da solucao.
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Agéncia para a Energia
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Eficiéncia Hidrica

A utilizacdo eficiente da agua, recurso escasso e indispensavel, é um dos
desafios da atualidade. Reconhecendo a relevancia do Nexus Agua-Ener-
gia, relacdo entre o uso e consumo de agua e de energia, surge a eficién-
cia hidrica como area de atuacdao da ADENE. Atuando em varias frentes,
desde a técnica com o desenvolvimento de instrumentos de classifi-
cacdo, a civica com o despertar de consciéncia dos cidad3os para a
gestdo sustentavel da agua, alcancaremos a transicdo energética no
futuro. Juntos!



“Today, 40 per cent of
the world’s people are
affected by water
scarcity”

Antonio Guterres




A Escassez de Agua

Afeta pelo menos
11%

da populagdo europeia

17% 45%

do territorio da UE

AQUA*

Agéncia para a Energia

Com toda a energia.






AQUAT

AGUA NA MEDIDA CERTA







Vencedor PT e Shortlisted final EU

Prémios Europeus de Promocao Empresarial

*
*
*

e

CATEGORY 5 EUROPEAN ENTERPRISE European

PROMOTION AWARDS Commission

Supporting the Sustainable Transition E E PA

NATIONAL WINNER — #iwe=

2021

Project
2021

AQUAt

Agéncia para a Energia

https://blogs.ec.europa.eu/promotingenterprise/category/european-enterprise-promotion-awards/

AcuAa*t

Agéncia para a Energia



https://blogs.ec.europa.eu/promotingenterprise/category/european-enterprise-promotion-awards/

'AOUAT Classificacio AQUA+

Roteiro de evolugao

AGUA NA MEDIDA CERTA

Comércio
e Servicos
(C&SS

2020 Dez 2021 2022

Arranque
do AQUA+

uuuuuuuuuuuuuuuuu Com toda a energia.



AOQUAT

AGUA NA MEDIDA CERTA

Hotéis
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Potencial de poupan¢a médio
Residencial vs Hotéis
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aaaaaaaa de agua total para o setor:

3,7 mil milhoes de litros por ano

O suficiente para sat

isfazer as

necessidades de agua para beber de 65%

da populacao portuguesa durante um

dano.

Agéncia para a Energia
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NEXUS Agua-Energia

60%

desta agua poupada é
Agua aquecida!

Agéncia para a Energia

19, 8 milh&es de kWh/ano

Poupanca Energética

°D

(=)
(@)

o
2,9 mil

toneladas de CO:
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Mais do que um desafio, € o caminho.

Para um plarelz Melhor, um Turisma melhe



© PLANO TURISMO + SUSTENTAVEL 20-23 »

+ AGOES DO PLANO POR EIXO DE ATUAGAO -

EIXO | - ESTRUTURAR

Revisdo das Portarias do Alojamento Turistico - Alojamento
Local e Empreendimentos Turisticos (inclusdo de requisitos

CALENDARIO

4

e

,.

TURISMO DE
PORTUGAL

obrigatérios de sustentabilidade com faco na eficiéncia G e s i e 72 2021
energética, hidrica e produgéo de residuos)
Inclusdo nos IGT, em
acompanhamento pelo
Definicdo de requisitos de sustentabilidade nos instrumentos Turismo de Portugal, de 2020-2023
de gestao territorial (IGT) para a instalagdo de usos turisticos requisitos de sustentabilidade
para instalacdo dos usos
turfsticos
Defini¢ao de critérios de sustentabilidade para atribuigdo de Aplicagdo e valorizagdo de
apoios no &mbito da Linha de Apoio & Qualificagio da Ofertae critérios de sustentabilidade 2021-2023
Programa Valorizar na andlise das candidaturas
Plataforma “Por um Turismo Sustentavel” - monitorizacdo Implementagdo da Plataforma
dos consumos dos hotéis e divulgacdo de informagdes e boas e adesdo dos hotéis, a escala 2021-2023
praticas para um consumo cada vez mais eficiente nacional
Implementagdo e adesdo ao
AQUA+ Hotéis - referencial nacional de eficiéncia hidrica referencial AQUA+ Hotéis, em 2020-2023
todas as regides turisticas
Guia de Boas Préticas para a Construgao Sustentével em
Empreendimentos Turisticos (hova construcio, reconversao, Disponibiliza¢do do Guia 2020-2021

requalificacdo) e disseminacdo de boas préticas

Para um planeta Melhor, um Turismo melhor.

2020-2023




Transicao energética e hidrica

AQUA+ contributo para a execucgao das politicas publicas

PLANO REGIONAL DE EFICIENCIA HIDRICA DA REGIAO DO ALGARVE
MEDIDAS DEFINIDAS PARA O SETOR URBANO E TURISMO

ACOES ESPECIFICAS IDENTIFICADAS para a Eficiéncia hidrica em empreendimentos turisticos
e demais edificios afetos a atividade turistica (Medida Tur_02_ALG):

AQUAT

AGUA NA MEDIDA CERTA

Requisitos em regulamentos municipais, licenciamento e/ou noutros instrumentos
aplicaveis a cada municipio - introducdao de medidas e solugdes promotoras de eficiéncia
hidrica nos iméveis, usando como referencial a metodologia AQUA+;

) Criacdo de mecanismos de incentivos e/ou de valoriza¢do de projetos e imdveis em funcdo
do seu nivel de eficiéncia hidrica, tirando partido de instrumentos de classificacdao hidrica de

N ) .. CLASSE
imoveis residenciais como o AQUA+. HIDRICA

AQUA®

Com toda a energia.
Agéncia para a Energia ¢



Transicao energética e hidrica

AQUA+ valorizado na avaliacao de imdveis — Taxonomia UE

CRITERIOS AMBIENTAIS E CLIMATICOS high
NA AVALIACAO DE IMOVEIS \dllle
Incorporar os critérios ESG (Environmental, Social and Governance) g';'[,'f,,“;ﬁ’;g:?““'s
na avaliagao de um imovel z:::f:“’“?’*o DRt
b Indicadores de sustentabilidade ambiental
, Sem Info
Agua: ou N/A A+aA BacC DaF

11. Quando o imével possuir classificacdo AQUA+, o 5
qual a classe hidrica obtida?

@?‘-_1' NS #5520 IS

AcuAa*t

Com toda a energia.
Agéncia para a Energia ¢



AQUAT

AGUA NA MEDIDA CERTA

Avaliacdo e classificacao de hotéis com base nas infraestruturas, dispositivos e equipamentos de uso da agua
} Valoriza as solucdes mais eficientes, identifica oportunidades de melhoria, orienta e promove as melhores praticas

Classe de desempenho entre e F (pior) a A+ (melhor)

CLASSE
HIDRICA

P Avaliacdo expedita em todas as tipologias e fases da vida dos edificios hoteleiros
p Auditoria por técnicos formados e qualificados para o efeito

D Valoriza os hotéis, a sua gestdo e utilizacdo

www.aquamais.pt

Agéncia para a Energia

AQUAY

Com toda a energia.


https://youtu.be/20yJ3B_LbwQ

Transicao energética e hidrica

Setor Hoteleiro

Utilizacdo de fontes L Selecdo de plantas .
L . Monitorizacdo de i Sistemas de
Substituigdo de alternativas autoctones e . -
. z. B . CONSUMOS NOS espagos . circulagdo e retorno
dispositivos (dguas pluviais e resistentes aos
. verdes | de AQS
cinzentgsl nariadas de seca

S
Comunicagéo por
parte dos héspedes
(perdas nos
dispositivos, toalhas

..)

Intervengdes nos
equipamentos
industriais (cozinhas e

Auditorias e estudos
relacionados com a
eficiéncia hidrica

Minimizagdo da
evaporagdo nas
piscinas

Instalagdio de
sistemas para gestéo
de consumos de dgua

lavandarias)

Com toda a energia.



Do AQUA+ Residencial ao AQUA+ Hotéis

ovVe
TURISMO DE )‘{ forio®s AD Q=
PORTUGAL #% e P Q=

UNIVERSIDADE DO ALGARVE ENGENHARIA E ENERGIA
INSTITUTO SUPERIOR DE ENGENHARIA

ﬁl itecons @ @UAlg ISE FILOTIPO
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Agéncia para a Energia



®AQUA+ Setor Hoteleiro

AGUA NA MEDIDA CERTA

10 AREAS

.~ Fontes e redes de agua
Usos exteriores
Piscinas, SPA’s e ginasios
% Unidades de alojamento

Casas de banho comuns

Acuat

aaaaaaaaaaaaaaaaa

Agéncia para a Energia

°C

Metodologia validada pelo SCTN

Cozinha e restauracgao

Lavandaria e espagcos comerciais
Golfe

Sistema de producdo de agua quente

Acdes para a eficiéncia hidrica

28 TEMAS

104

PARAMETROS
(2 A7 POR AREA)

Com toda a energia.



'AOUAT Setor Hoteleiro

AGUA NA MEDIDA CERTA

FONTES E REDES DE AGUA

Fontes alternativas de dgua

Redes de dgua

USOS EXTERIORES

Rega

Infraestruturas verdes e azuis
PISCINAS, SPA’S E GINASIOS
Piscinas aquecidas e ndo aquecidas
Jacuzzi’s e banheiras de hidromassagem
Chuveiros de balnearios

UNIDADES DE ALOJAMENTO
Sistemas de duche/chuveiro
Autoclismo

Lavatdrio de casa de banho

Bidé ou chuveiro higiénico
Lava-loicas

Maquina de lavar loiga

Maquina de lavar roupa

Metodologia validada pelo SCTN

CASAS DE BANHO COMUNS

Autoclismo

Fluxdmetro

Lavatdrio de casa de banho

Chuveiro

COZINHA E RESTAURACAO

Torneira de lava-loica

Maquina de lavar loica

LAVANDARIA E ESPACOS COMERCIAIS
Méaquina de lavar roupa

Lavagem de viaturas

GOLFE

Métodos de irrigacdo

Fontes de agua

Coberto vegetal

SISTEMA DE PRODUGAO DE AGUA QUENTE
Sistema de produgdo e acumulagdo de dgua quente
Rede de distribuicdo de agua quente
ACOES PARA A EFICIENCIA HIDRICA
Campanhas de sensibilizagdo

Participacdo em projetos e outras medidas de impacte
no uso eficiente da dgua

10 areas

28 temas

104

parametros

Com toda a energia.




'AOUAT Setor Hoteleiro

Modelo de funcionamento — concessao e renovagao

AGUA NA MEDIDA CERTA

Acompanhamento
Anual - Plano de
Acdo

Agéncia para a Energia

Auditoria de
Concessao

AQUA*

Acompanhamento
Anual da
implementacdo
do Plano

Renovagao da

Classificacdo AQUA+
Av. Intermédia das metas do
Plano de Acdo

Acompanhamento

Anual da
implementagdo
do Plano

Acompanhamento
Anual - Plano de
Acdo

Renovagdo da
Classificagio AQUA+
Atualizagdo de metas
de objetivos

Com toda a energia.



'AOUAT Setor Hoteleiro

Modelo de funcionamento - técnicos qualificados

AGUA NA MEDIDA CERTA

= Auditor externo Ano O Classificacao
inicial

ACUA NA MEDIDA CERTA

} AUDITOR

Xt www.aquamais.pt
Jodo Silva
Certificado n® 0100 Validode: DD/MM/AAAA

= Gestor AQUA+ Anos Verificagbes
(ou auditor externo) le2 intermédias

maan

O titular deste cartde estd recanhecido para o exercicio da atividade de
Auditor AQUA+ no @mbito do sistema AQUA= de classificagéo
du eficigncia hidrica de edificios residenciais

AQUAt fe = Auditor externo Ano 3

AcuAa*t

Agéncia para a Energia

Com toda a energia.



'AOUAT Técnicos qualificados

Auditores e Gestores AQUA+ Hotéis

AGUA NA MEDIDA CERTA

QUEM AVALIA

EMPRESAS E PROFISSIONAIS ESPECIALISTAS E
QUALIFICADOS

Empresas auditoras

p Técnicos reconhecidos

A formacéao para profissionais que se queiram qualificar como
auditores ou consultores AQUA+ ja esta disponivel. Clique para se
inscrever.

28 Agéncia para a Energia

AQUAY



'AOUAT Setor Hoteleiro

Oportunidade de valorizagao e distingao de Hotéis

AGUA NA MEDIDA CERTA

Comunicacao da x\’ Q @ G 0 G 6

Classe hidrica

CLASSE

HIDRICA

2022
AcuAa*t

Com toda a energia.

Agéncia para a Energia



25 pilotos

Diferentes tipologias, localizacao, dimensao, servicos e consumos

" . THE
TURISMO DE escola do A R T I S T
PORTUGAL ) Algarve "
=5 R
AQ UA@A(;[ ORI REAL MARINA
TRYP ©
COIMBRA OMBRIA ALTIS

X XK %k X

HOTELS

o

HOTEL DA ESTRELA

LISBOA

PESTANA

HOTEL GROUP

L UAk 7

* x & & SU[

Lagos

Ao

MHOTEL SCHOOL

¥

QUINTA DAS LAGRIMAS

SINCE 1326

I |

] '

HOTEL DONN INES
COIMBRA

Com toda a energia.



'AOUAT Setor Hoteleiro

25 Pilotos de aplicacao e calibragao

AGUA NA MEDIDA CERTA

Medidas de Melhoria mais comuns

D>  Aproveitamento dguas pluviais e/ou cinzentas ou ApR, e/ou de dgua
proveniente de dessalinizacao

Instalacdo de sistema de monitorizagao de consumos de agua
Instalagdao de contador parcial para rega e para piscinas

Instalagao de sistema inteligente de controlo de rega

Substituicao dos dispositivos

Implementacao de Agbes para a eficiéncia hidrica

vV vV vYw

AcuAa*t

Agéncia para a Energia

Com toda a energia.



Agénci

ia para a

Resultados para 10 pilotos

Poupanca de agua total

11.551.308 L/ano

Potencial médio de poupanca

14% da agua consumida por hotel

AQUAY

Energia




'AOUAT Setor Hoteleiro

A N eoion cenma Resultados da aplicagao piloto > Beneficios médios
Situagao atual Quick-Win Longo Prazo
CLASSE CLASSE CLASSE CLASSE
HiDRICA HIDRICA HIDRICA HIDRICA
80% 70% 36%
) Investimento S5.000€ ) Periodo de Retorno de Investimento 4 anos
) Poupanca de dgua 1.400 m3/ano D Reducdo de consumos especificos 15%

D Poupanca na fatura da dgua 2.500 €/ano P Meta proposta de reducdo de consumo especifico: 3%/ano

. + Dados calculados apenas para unidades de alojamento
adene AQUA

A . C ia.
Agéncia para a Energia om toda a energia



Proximos passos

O Formacdo de Gestores e Auditores AQUA+ Hotéis | 1S 2022
Primeiras classificagoes | 1S 2022
Articulagao com sistemas de incentivos Turismo de Portugal

Monitorizacao futura | parceria com TP e AHP

o & & o

Metodologia cada vez mais inteligente = caminho para AQUA+ 4.0

AGUA*

Agéncia para a Energia

Com toda a energia.



AQUAT
Rede de AGUA NA MEDIDA CERTA
Compromisso

Participacao de
stakeholders,
incluindo EGs

Instrumentos legais

) Instrumentos de politicas publicas

P Instrumentos financeiros

P Desafios e objetivos das entidades

Entidades aderentes:

* Beneficiarias ou promotoras de politicas
publicas, programas ou projetos com impacto ou
impactados pelo AQUA+

e Contribuirdo para uma forte implementacao
deste instrumento e da eficiéncia hidrica em
Portugal

Com toda a energia.
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Mais do que um desafio, € o caminho.

Para um plarelz Melhor, um Turisma melhe



» PLANO TURISMO + SUSTENTAVEL 20 T3 o

+ ACOES DO PLANO POR EIXO DE ATUACAO -
EIXO | - ESTRUTURAR

Estratégia Nacional para a Mobilidade Ativa Ciclavel 2020

: Acompanhamento da
1 2030 - incremento, gest3o e promogio de percursos cicliveis " A " 2021-2023
para uso turistico ool icio
Gestio e promogdo integradas da Rota da Costa Atlantica -
2 EuraVelo 1, no 3mbito do Protocolo de Colaboracio com os imok ¥ ‘: % ‘I 2021-2023
parceiros
-t Aumento do numero de postos
g g 3 In;:'r:':r;m d(c poe:l:s dc.cazlr):gal:;cr\ln elétricoeda g nto elétrico e de 2022
§E m ade através de veiculos elétricos 9 los elétricos
3
4 Estudo e avaliacio da pertinéncia de referenciais nacionais de Publicagdo do estudk 2022

certificacio energética de frotas de empresas turisticas

Criag¢do de Grupo de Trabalho para a Mobilidade Sustentavel
(meio urbano, baixa densidade, dreas naturais) para

5 identificagdo de tendéncias e propostas de agdo parao
Iincremento da conectividade nos territérios através de
servigos de baixo ou zero carbono

Publicagdo do Relatério do
Grupo de Trabalho

2022-2023

Para Lowts Melhor Turtamo i1 »

2020-2023




Certificacao Energética de Frotas

Instrumento para a promocdo da eficiéncia energética na mobilidade

O que é o MOVE+?

= Sistema de avaliacao e classificacao do desempenho energético de frotas, criado pela
ADENE

= Permite identificar oportunidades de reducao de custos e de minimizacao de impacte
ambiental

= Baseado na valorizacao de boas praticas para gestao otimizada da frota

@ Ligeiros de passageiros

= +
E Ligeiros de mercadorias ; Pesados de mercadorias Q Pesados de passageiros M ov E

2020 2022 2023

anos Com toda a energia.

Agéncia para a Energia



Instrumento dinamico

Apoiar a empresa na melhoria progressiva da eficiéncia da sua frota

| }
Vot

FROTA

A MOBILIDADE EFICIENTE

+ CERTIFICADO ENERGETICO DE
ov E FROTA

e 11
e

@ Ligeiros de passageros A0 DETALHADA DOS INDICADORES PARCIAIS DE DESEMPENHO

B Ligeros de mercadonas

{3 Pesados e passageros

TAO DAS VIATURAS

) s semercacories

Viaturas 0 DE VATURAS PR COMBUSTIVE/BUERGIA

§ Combustivel comvencinal

C on d u tO ras ¥3 Combustive aterative
=
Manutencao [

R Viatures B
(55 Concutores B>

r—
ke mmmey DD
L XcC

CLASSE ENERGETICA (INDICADOR GLOBAL)

Consumos

el SRS

= %O
T

eg.

ENERGIA E EMISSOES CO,

Eriad Gaser ot ar retizac3o das medidas de melhoria
ot pocora stngir 3 soguint MEDIDAS G Toms

?
AQ UA+ ¢ Definicdo do Plano de acdo

ACUA M MEDIDA CEATA hd I\/Ionitorizagéo de ObjetiVOS MOVE+ Com toda a energia.

Agéncia para a Energia




Frotas MOVE+ Ligeiros

Beneficios

Valores
anuais para -, ~

y N
5000 Viaturas '/ \‘
o O
TWj 2 Q"
1,3M 2,8m 370
litros de diesel t de CO2 voltas a terra
(15M kms)

anos Com toda a energia.

Agéncia para a Energia



Frotas MOVE+ Pesados Mercadorias
Beneficios

o %O—OD Impacto 20 vezes
maior por viatura

5000 Ligeiros 784 Pesados l
2800 toneladas CO, 8630 toneladas CO,
<>
2
450 mil t CO,

10% das emissdes de
viaturas pesadas Nacionais

o toda a energia.
adene anos Com g



MOVE+ no Turismo

Potencial de aplicacao
Hotéis e agentes turisticos tém necessidades de transporte: é
Pessoas e Mercadorias lI—
Contratacao Frota Interna

P
O': Como valorizar/reconhecer Melhorar eficiéncia cadeia
(\O servicos mais eficientes? de distribuicdo interna

Referencial de eficiéncia
de frota
MOVE+

anos Com toda a energia.
Agi

&ncia para a Energia




Referencial de Eficiéncia
Como estimar beneficios?

e Estudar agentes representativos da realidade nacional

e Apurar as suas necessidades de transporte

* Estimar o beneficio potencial do aumento de eficiéncia para
o setor, através do benchmark MOVE+

Sessdes de auscultacao
Questionario ao setor

adene anos Com toda a energia.
Agéncia para a Energia



Turismo Sustentavel MOVET

MObilidade A MOBILIDADE EFICIENTE

v’ Pode o setor do turismo liderar a transicdo para uma mobilidade eficiente
e sustentavel?

v Qual a realidade do transporte de pessoas e bens no setor?

v' Pode um referencial de eficiéncia na mobilidade ajudar o setor nas suas escolhas?

A ADENE junta-se ao Turismo de Portugal e associacoes do
setor para responder a estas e outras questoes questoes!

Ajude-nos na caracterizagao da mobilidade do setor do Turismo

Mais novidades em breve!
Saiba mais em www.movemais.pt

adene anos Com toda a energia.
Agéncia para a Energia


http://www.movemais.pt/

Questoes questionario

» Objetivo: caracterizar o setor

« Zona NUTS III

« Dimensao/Dormidas

 Frota propria/distancia percorrida

- Frequéncia de entregas externas

- Contratos vigentes que impliguem recolhas/entregas ou logistica
» Rent-a-car recebidos por semana

« Grupos transportados por autocarros recebidos por semana

- Condicdes para carregamento de viaturas elétricas

» Disponibilidade dos resRondentes para serem contactados com vista a um
apuramento mais detalhado dos habitos de mobilidade

adene anos Com toda a energia.
Agéncia para a Energia



AQUAYT

AGUA NA MEDIDA CERTA

Saiba mais em:

www.aquamais.pt Obrigada !

Contacte:
aguamais@adene.pt

AQUAY |

aaaaaaaaaaaaaaaaa


http://www.aquamais.pt/
mailto:aquamais@adene.pt

