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01 > ESPACOS E CIRCUITOS

P ROG RAMA 02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

03 > GESTAO DE RESIDUOS

CLEAN & SAFE

04 > REGISTOS




PROTOCOLO INTERNO

FORMAGAO, INFORMAGAO MEDIDAS BASICAS DE PROCEDIMENTOS EM
B AMENTO 22 A E COMUNICAGAO PREVENGAO E CONTROLO CASO DE SUSPEITA
v Formar e Capacitar a Equipa v' Colaboradores v" Definir Responsaveis
v' Definir Responsabilidades * Higiene Pessoal e Social v' Definir e Adequar Sala de
v Informar Clientes * E'Z' Isolamento
v Comunicacio | Fornecedorese ¥ InSt'aIal(\;/loaetseria| Limpeza e Desinfecio v Como Atuar em Caso Suspeito
, Qutras Entidades «  Superficies e Objetos v' Descontaminagdo Local
Lista de Contactos v Clientes Isolamento
* Auto Monitorizagao Sintomas
* EPI
LIMPEZA E DESINFECAO ~ :
ESPACOS E CIRCUITOS INSTALACOES E EQUIPAMENTOS GESTAOQ DE RESIDUOS REGISTOS
Distanciamento Social Higiene das Instalagbes v" Residuos Comuns Higienizagdo
Circuitos e Instala¢des Higiene dos Equipamentos v" Residuos Bioldgicos Atos e Incidentes

Ocupacdo Maxima
Renovacdo de Ar

Inventario Sala de Isolamento
Formacgao

Higiene Vestuario/Roupas

Higiene dos Meios de Transporte
Materiais e Equipamentos de Higiene
Planos de Higiene e Registos
Stock de Materiais
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SUCESSO DAS MEDIDAS DE PREVENGAO E CONTROLO

ADESA

DEPENDE CIDADAOS

iy

e REDUZIR RISCOS

COLABORAGAO RENOVAR E INCREMENTAR

CONFIANGA

ORGANIZACOES
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DIVULGAGAO DAS MEDIDAS DE PREVENCAO E CONTROLO ADOTADO POR TODOS

TURISMO DE ){
PORTUGAL 9

PORTUGAL COMO

O Turismo de Portugal UM DESTINO

assegurara a comunicacao
nacional e internacional
desta iniciativa.

TURISTICO DE

CONFIANCA



ESPACOS E
CIRCUITOS
COMUNS

(a aplicar em Guest Houses,
Hostels, apartamentos no mesmo
edificio com rece¢do...)

CORONAVIRUS
COVID-19




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

SINALIZACAO E MARCAS NO CHAO Manter a devida distancia de 2 metros
ZONAS DE ATENDIMENTO | BALCOES | AREAS COMUNS PROMOVER EXPRESS CHECK-IN/CHECK-OUT
[ e ] [;=
2 4 ¢ ~ = =
& O —|

2 2m ‘ L ~
- - m @ Assegurar hlglenlzagao frequente e

sempre que necessario acionar
equipamentos com botdes ou ecra tatil

P



01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

SINALIZACAO E MARCAS NO CHAO

ACESSO A VIATURAS NA REALIZACAO DE
ATIVIDADE EXTERIORES

» Manter a devida distancia de 2 metros

OUTROS LOCAIS QUE IMPLIQUE ESPERA
Ex: Elevadores

SUGESTAO: Desencorajar, através da afixacdo de cartaz, a partilha
do elevador por pessoas que nao estejam no mesmo alojamento

P ————



01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

ENTRADAS

Manter, se possivel, a porta aberta para minimizar o
contacto com a mesma bem como as respetivas
macanetas e promover higienizacao frequente da

mesma.




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

PISCINAS AO AR LIVRE

3m

chapéus-de-sol

(grupos diferentes)

4)
/AW

Cadeiras | Chapéus-de-sol | Espregui¢adeiras | Colmos

mesmao grupo.

Salvo quando ocupados por utentes que integrem o

== 1,5m =
=\ entre banhistas | e
4
(grupos diferentes) == P
S . S

Decreto-Lei n.2 24/2020
Despacho n.2 6134-A/2020

P ————



01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

PISCINAS AO AR LIVRE

v’ Evitar a utilizacdo pelos utentes, dentro de 4gua, de equipamentos ludicos e ou

de uso coletivo

v’ Boias, colchdes ou outros da mesma natureza, que possam dificultar o usufruto
dos espacos por outros utentes em cumprimento das regras de distanciamento

fisico de seguranca.

Despacho n.2 6134-A/2020




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

PISCINAS AO AR LIVRE

Nos chuveiros exteriores, instalagoes sanitarias e areas
de circulacao das piscinas ao ar livre é obrigatorio o uso

de cal¢ado.

==
§ ==ije

3 Cﬁ"
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Despacho n.2 6134-A/2020




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

PISCINAS AO AR LIVRE

v’ Afixacdo das regras de funcionamento e das medidas de

prevenc¢ao e mitigacao implementadas e lugar bem visivel.

Despacho n.2 6134-A/2020




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

PISCINAS — INFORMAGAO SOBRE ESTADO DE OCUPAGCAO NO ACESSO

Sinalética de cores:

. R L. a) Verde: ocupacdo baixa, que corresponde a uma
Adotar um sistema de sinalizacao a entrada -

_ _ utilizacdo até um terco;
do recinto que permita aos utentes obter

b) ocupacao elevada, que corresponde a
informacao sobre a ocupacao do espaco. G :
¢ pag pag uma utiliza¢dao entre um terco e dois tercos;

c) Vermelho: ocupacdo plena.

Decreto-Lei n.2 24/2020
Despacho n.2 6134-A/2020

P ————



01 > ESPACOS E CIRCUITOS

MEDIDAS ESPECIFICAS

PISCINAS

v" Procedimento habitual, substituir/renovar a dgua e proceder a

cloragem de acordo com protocolo interno

v Garantir procedimentos de andlise e monitorizacdo regular

dos parametros fisico-quimicos e microbioldgicos

v' Manter os registos dos resultados dos testes de qualidade da
agua atualizados, e reforcar os mecanismos de desinfecao do

circuito de dgua das piscinas.

Orientacdo n.2 8/2020

Orientacdo n.2 30/2020 DGS



01 > ESPACOS E CIRCUITOS

MEDIDAS ESPECIFICAS

JACUZZI

v’ Efetuar regularmente o despejo de toda a agua,
lavar e desinfetar

v" Encher com dgua limpa e desinfetada com cloro

Orientacdo n.2 8/2020

Orientacdo n.2 30/2020 DGS —



01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL | FORNECEDORES

DEFINIR LOCAL DE ENTREGA DE ENCOMENDA

DELIMITAR ZONA DE RECECAO DE MERCADORIAS ESCALONAR ENTREGAS | CRIACAO DE HORARIOS
DESFASADOS PARA OS DIFERENTES FORNECEDORES

R
b




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL | RECECAO DE MERCADORIAS

Evitar a rececao de faturas e guias em papel, se possivel,

optar pelo formato eletronico

EPI A UTILIZAR | RECECAO

Luvas de nitrilo ou de latex | Bata

Q

descartadas ap0ds utilizacao

Mascara, farda e touca

P



01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL | RECECAO DE MERCADORIAS

Higienizacdo antes e apds rece¢cdao de mercadorias Higienizacao dos equipamentos e carros de transporte de

mercadorias

| /7

Proceda a : X \
higienizacao das ¥ e

maos a entrada;

|




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL | RECECAO DE MERCADORIAS

v' Promover a retirada de todas as caixas e embalagens v" Prever medidas de desinfecdo e zonas de “quarentena”
possiveis na entrada, antes de armazenar os produtos. para os produtos alimentares rececionados (caso
aplicavel).

v' Prever dreas alternativas para armazenamento dos

produtos alimentares durante o periodo da pandemia,

garantindo a existéncia de quantidades suficientes.



01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

DEFINIR LOCAL DE ENTREGA DE MATERIAIS | CLIENTES

ATIVIDADES E SERVICOS ATIVIDADES E SERVICOS NO EXTERIOR
(toalhas, roupdes, toucas, etc.)




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

REDEFINIR ZONAS E HORARIOS DE PROMOVER REUNIOES POR VIDEO CHAMADA HORARIOS ALTERNADOS DE ENTRADAS

DESCANSO E REFEICOES COLABORADORES | PARCEIROS DE NEGOCIO E SAIDAS AO SERVICO




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL | SALA DE REFEICOES

ANTES

Antes: Espaco com 24 cadeiras

O O‘ O O O O
O O O O O O
O O‘ O 0O O O
O O O O O O
Legenda:
() Cadeira
[] Mesa

Sala

* Os coabitantes podem sentar-se frente a frente ou

DEPOIS

I njn
O« +0On -0

Impedir que os clientes modifiquem a
orientacdao das mesas e cadeiras.

M-—— -
|



01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL | SALAS DE REFEICOES

ANTES DEPOIS

Antes: Espaco com 24 cadeiras

O O O O O

Permitido o nao distanciamento em
caso de coabitantes

O O O O O

OO0 00O O O

O [0 O] |O

O O O O O

O O

Legenda:
() Cadeira

[(] Mesa

Sala

* Os coabitantes podem sentar-se frente a frente ou

lado a lado
| -




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL | SALAS DE REFEICOES

Garantir que as mesas mais proximas do acesso ao WC e areas técnicas,

cumprem com o distanciamento de 2m

*  C(Circuitos entre mesas 4m

WC
(2m cada lado)
r. O O * Tempo de circulacao curto
) Garantir 2m
Areas Técnicas @ m
L * Caso tempos de espera (filas)
O O Garantir distanciamento 2m em

gualquer ponto de circulacao

USO DE MASCARA/VISEIRA pelos clientes deve ser
considerado durante a circulagao dentro de estabelecimentos
fechados, quando ndo estiverem na sua mesa e/ou na

refeicao.




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL | SALAS DE REFEICOES

ANTES DEPOIS

0%, SV var
0% _

| N ) ® O
O OO m 1 .

@ O00000

. 2m '- 7m 2m
@ 000 N Lamn e

Legenda:
) Cadeira @) Pessoa de pé
[ Mesa @ Funcicnério
Sala § Balcio

« Os coabitantes podem sentar-se frente a frente ou
| lado a lado h




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

INSTALACOES | CIRCUITOS | TRANSPORTES

COLOCAGCAO DE BARREIRAS FiSICAS LIMITAR A PROXIMIDADE ENTRE
COLABORADORES E CLIENTES

BARREIRAS ACRILICAS NAS ZONAS DE DEFINIR DUAS ZONAS DISTINTAS

ATENDIMENTO | BALCOES
[ CHEC%

CHECK OUT

Apenas nos casos possiveis
(ex: hostel de elevada dimensao)

P ————




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

CHECK IN e CHECK OUT - Alguns exemplos de boas praticas

PRESENCIAL AUTOMATICO

BARREIRAS ACRILICAS NAS ZONAS DE
ATENDIMENTO | BALCOES

KEY-CARD/CHAVE ACESSO

HIGIENIZADA ANTES E APOS ENTREGA
LOCAL DE ESPERA COM 1/3 DA

CAPACIDADE

KEY-BOX E AREA HIGIENIZADOS COM

e =0 REGULARIDADE
CONFIRMAGCAO PREVIA s R

ATENCAO OBJETOS PARTILHADOS

EXPRESS CHECK-IN/CHECK-OUT _




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

INSTALACOES | CIRCUITOS | TRANSPORTES

COLOCACAO DE BARREIRAS FiSICAS » LIMITAR A PROXIMIDADE ENTRE
COLABORADORES E CLIENTES

MEIOS DE TRANSPORTE

OUTRAS BARREIRAS FISICAS DELIMITADORAS DE AREAS BARREIRA ENTRE MOTORISTA E CLIENTES

NO INTERIOR DAS INSTALAGCOES

GARANTIR QUE PARCEIROS CUMPREM COM REGRAS
CLEAN&SAFE




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

INSTALACOES | CIRCUITOS | TRANSPORTES

(RE)DEFINIR CIRCUITOS DIFERENTES PARA AVALIAR A NECESSIDADE DE REMOVER
CLIENTES E COLABORADORES MOBILIARIO PARA GANHAR ESPACO

&»
wli
B




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

OCUPACAO MAXIMA DOS ESPACOS | COLABORADORES

ESCALAS | TURNOS

Reduzir o contato entre colaboradores com:
v’ Criacdo de grupos de trabalho menores
v' Manter os mesmos colaboradores nas equipas

v" Promover a rotatividade entre grupos de trabalho

Minimizar os riscos de contagio entre equipas

de trabalho, de forma a garantir a

continuidade do servigo. _



01 > ESPACOS E CIRCUITOS

OCUPACAO MAXIMA DOS VESTIARIOS

REGRAS DO DISTANCIAMENTO SOCIAL

v' Definir e restringir o n2 maximo de clientes. v' Definir e restringir os cacifos disponiveis, e
manté-los trancados

Promover o agendamento da utilizacdo destas areas.




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

BALNEARIOS E VESTIARIOS

v’ Higienizacdo com frequéncia elevada v" Incluir doseador de produto detergente
entre cada hdspede e desinfetante e papel de uso Unico e descartavel




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

BALNEARIOS E CASAS DE BANHO COMUNS

Exemplo de informacdes a afixar nos balnedrios/casas de banho comuns/partilhadas

ANTE DE ENTRAR: DEPOIS DE SAIR:

RETIRAR UM TOALHETE COLOCAR DESINFETANTE PASSAR NO TAMPO DA SANITA LAVAR AS MAOS COM LIMPAR AS MAOS COM
E BOTAO DO AUTOCLISMO AGUA E SABAO TOALHAS DESCARTAVEIS

OUTRAS INFORMAGOES:

v Caso as embalagens de desinfetante e/ou toalhetes NOTA: O risco de transmissao p_or SARS-CoV-2 a pa.mrtlr das 'fezes de unja
pessoa infetada parece ser reduzido. Embora esta seja uma via de excrecao

descartaveis estiverem vazias, reportar ao funcionario do virus, ndo parece ser uma via preferencial de transmiss3o.
para repor.

v" N3o atire os toalhetes para o ch3o, coloque no caixote
do lixo.




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

OCUPAGCAO MAXIMA DOS MEIOS DE TRANSPORTE | CLIENTES

2/3 da sua capacidade para o transporte USO DE MASCARA/VISEIRA OBRIGATORIO

terrestre, fluvial e maritimo

l O DR 28
I -




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

Aplicar as medidas as instalacoes,
areas de acesso, equipamentos e

Servicos para clientes com
mobilidade reduzida.

A TER EM CONTA...

Identificar pessoas vulneraveis e
aplicar a legislacao referente ao

atendimento prioritario.

o

As organizacOes devem ter um

papel ativo na sua protecao.




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

RENOVACAO DE AR

v Assegurar uma boa ventilacdo e renovacio v’ Acautelar a renovacdo do ar interior
frequente de ar nas areas dos meios de transporte

ABERTURA DE PORTAS E JANELAS

SUGESTAO: Promover adequada ventilaco
quartos/ alojamento, pelo menos, 1 hora apds
check-out.




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

RENOVACAO DE AR

Em caso de utilizacdao de ar condicionado, esta deve ser O equipamento deve ser alvo de uma manutencao
feita em modo de extragao e nunca em modo de adequada (desinfecdao por método certificado) e
recirculacao do ar. de acordo com as recomendacdes do fabricante.

e

1
n




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

RENOVACAO DE AR

ASSEGURAR BOA VENTILACAO E CIRCULACAO DE AR DURANTE E APOS

OS PROCEDIMENTOS DE HIGIENIZAGAO




LIMPEZA E
DESINFECAO DE
INSTALACOES E
EQUIPAMENTOS

CORONAVIRUS
COVID-19




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

LIMPEZA | DESINFECAO | HIGIENIZACAO

LIMPEZA e DESINFECAO n3o significam a mesma coisa!

Higienizacao

Remocao de sujidades, Eliminacdo e/ou reducdo da
lixo e/ou residuos visiveis contaminacao para niveis
residuais

N ————



02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

LIMPEZA | DESINFECAO | HIGIENIZACAO

FATORES QUE INFLUENCIAM A ACAO DOS PRODUTOS QUIMICOS DE HIGIENIZAGAO

CONCENTRACAO

Existe uma concentracgao
especifica que corresponde a
maxima eficacia da acao
guimica de cada produto.

Detergente A Detergente B

SO i ‘ ) 20 i

TEMPO

O tempo de contacto devera ser
suficiente para que o produto
seja eficaz.

N\

TEMPERATURA

A  temperatura ideal de
utilizagdo acelera as reagdes
quimicas.

ACAO MECANICA

A acao mecanica (esfrega) é
importante no processo de
retirar as  sujidades das

superficies e dispersa-las na
solucan de limne7a




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL | HIGIENIZACAO

OS PROFISSIONAIS DE LIMPEZA DEVEM USAR (DE ACORDO COM A ATIVIDADE)

BATA/AVENTAL LUVAS DE MASCARAS BEM
IMPERMEAVEL UTILIZAGAO UNICA OCULOS DE PROTEGAO AJUSTADA A FACE TOUCA COBRE SAPATOS
(ndo usar a roupa que (resistentes aos (substituidas quando
traz de casa) desinfetantes) humidas)




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO INDIVIDUAL | HIGIENIZAGCAO

OS PROFISSIONAIS DE LIMPEZA DE QUARTOS

BATA/AVENTAL LUVAS DE ’ )
IMPERMEAVEL UTILIZACAO UNICA OCULOS DE PROTECAO MASCARA PROTECAO FFP2 TOUCA
(resistentes aos
desinfetantes)




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL | MASCARAS

SNS,, @ DGS: () infarmed

SEMQONACINA. N ey A ey
. N ndade ane
OE SAJDE NOsEmm P AT

REPUBLICA
PORTUGUESA

SAUDi

!
J SoRtvastsa ﬁ Instituto Portugués da Dualldade

ECONOMIAE pperts
TRANSICAO DIGITAL M

Mascaras destinadas a utilizacdao no ambito da COVID- 19

Especificacdes Técnicas?!

P



02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL | MASCARAS

Tipo de utilizador Tipo de Mascara Qualificagio Regulamentar Especificagdes Técnicas

FFP2 Equipamentos de ) \
. : +A1:
Profissionais de EEP3 Protecdo Individual EN 149:2001+A1:2009
saude e doentes
i Mascara cirurgica Tipo Il e lIR
Dbl sica TP Dispositivo médico EN 14683:2019 S
N3o reutilizaveis —

P ————



02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL | MASCARAS

Tipo de utilizador Tipo de Mascara Qualificacio Regulamentar Especificagdes Técnicas

Mdscara cirurgica tipo |

Dispositivo médico EN 14683:2019 —
N3o reutilizavel

Mascara alternativa para contacto frequente
com o publico, de uso Unico ou reutilizavel.
Profissionais em * Desempenho minimo de filtracdo de 90%
contacto frequente . Respirabilidade de pelo menos 8l/min
com o publico * Que permita 4 h de uso ininterrupto sem _ o EN 14683:2019 | ‘
Artigo Téxtil _
(Nivel 2) degradacdo da capacidade de retencdo de EN 150 9237:1995 )
particulas nem da respirabilidade
* Sem degradacgdo de performance ao longo da

vida util (numero maximo de vezes que podera

ser reutilizado)

R —




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL | MASCARAS

Tipo de utilizador Tipo de Mascara Qualificagao Regulamentar Especificagbes

Técnicas

S ~ Madscaras alternativas para contactos
Profissionais que nao

estejam em pouco frequentes, de uso unico ou

teletrabalho reutilizaveis.

o * Desempenho minimo de filtragdao de 70%

EN 14683:2019
Artigo Téxtil EN 1SO 9237:1995

populacio em geral * Respirabilidade de pelo menos 8|/min

, * Que permita 4 h de uso ininterrupto sem
para as saidas
. degradacdo da capacidade de retencdo de EN 13274-7:2019
autorizadas em
particulas nem da respirabilidade
contexto de
* Sem degradacao de performance ao longo

confinamento

(Nivel 3)

da vida util (niumero méaximo de vezes que

podera ser reutilizado

\_—_____———"——_———-




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DAS INSTALAGCOES

ROTINAS DE HIGIENIZACAO | Desinfetar frequentemente




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DAS INSTALAGCOES

INTENSIFICAR AS ROTINAS DE HIGIENIZACAO | Desinfetar frequentemente

Superficies de toque frequente, no minimo, 6 vezes ao dia, mas pode ser
necessario aumentar essa frequéncia (dependendo do fluxo)

Zonas de Espacgos
atendimento comuns

ELEVADORES




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DAS INSTALACOES

INTENSIFICAR AS ROTINAS DE HIGIENIZACAO | Desinfetar frequentemente

Recomendacgdes:

v' Cédigo de Cores

v' 3 vezes ao dia, dependendo do fluxo de utilizacdo

12 comecar pelas torneiras,
lavatérios e ralos destes

22 mobiliario

32 banheira ou chuveiro

42 sanita e bidé — Uso
de pano para exterior

Uso de piacaba
para interior




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DAS INSTALAGCOES

INTENSIFICAR AS ROTINAS DE HIGIENIZACAO | Desinfetar frequentemente

\ Vestiarios
Lavandaria
. B
. Lt .
- y o
J L}
.-




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DAS INSTALACOES | ESPACOS DE ALIMENTACAO

INTENSIFICAR AS ROTINAS DE HIGIENIZACAO | Desinfetar frequentemente

v' Retirar os motivos decorativos das mesas

v’ Substituir as ementas individuais, por ementas que
ndao necessitem ser manipuladas ou de facil
desinfecao

(ex. QR Code | placas manuscritas | Ementas impressas
nas toalhas de mesa descartaveis)

v’ Retirar flyers, revistas, jornais

v’ Colocar as loicas nas mesas na presenca do cliente,
devendo ser assegurada a sua higienizacao e
acondicionamento.

—




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

SERVICO AO CLIENTE

Evitar a exposicao de embalagens de azeite, de vinagre e de sal que sejam partilhaveis.

Evitar a exposicdo de talheres e loicas de café/chd e pacotes de acucar

Promover a eliminacao de jarros com agua (deve ser fornecida em garrafas descartaveis) ou servido pelo funcionario

Promover a disponibilizacdao de talheres e guardanapo em saquetas individuais

P



02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

SERVICO AO CLIENTE

v' Os lugares em pé, pela dificuldade de garantir a distancia

entre as pessoas, estao desaconselhados,
v’ operacbes do tipo self-service, nomeadamente buffets e
dispensadores de alimentos que impliguem contato por parte

do cliente.




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DOS EQUIPAMENTOS

AREAS DE ALIMENTACAO v’ Reforcar os procedimentos

‘ GARANTIR O

HACCP  CUMPRIMENTO DAS
MEDIDAS PREVENTIVAS

A loica utilizada pelos clientes deve ser lavada na maquina de

lavar com detergente, a temperatura elevada (80-90°C)




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DE AREAS ESPECIFICAS | RESTAURACAO E BEBIDAS

COVID-19 P @ NS @DGS

ORIENTACAO

; Maria da Graca e e o
MUMERD: 023/2020 e £=PT, imDiringio-Goral da

Gregériﬂ de i, crrefdaria da Graga
g s che itk

Freitas Dhai: 2020005.08 1EOSS
DATA: 08/05/2020 o
ASSUNTO: COVID-19
Procedimentos em estabelecimentos de restauracdo e bebidas
PALAVEAS- COVID-19:  SARS-CoV-2; Coronavirus;, Estabelecimentos de
CHAVE: Restauracdo e Bebidas
PARA: Estabelecimentos de Restauracdo e Bebidas

CONTACTOS: medidassaudepublica@dgs.min-saude.pt

P




01 > ESPACOS E CIRCUITOS

PRATICA DE EXERCICIO FiSICA E DESPORTO — 3m

COVID-19 L

ORIENTACAO

NUMERO: 030/2020 Maria da Graga  Svety wsmsmesscec
DATA: 29/05/2020 Gregorio de g_.;__}_‘.?..‘:_:’::'
Freitas S B3 M TR

ATUALIZAGAO: 12/06/2020

Promover desportos ao ar livre e limitar o niumero de pessoas por
atividade

ASSUNTO:

PALAVRAS-CHAVE:
PARA:

CONTACTOS:

COVID-19: Atividade Fisica e Desporto

Espagos de Pratica de Exercicio Fisico e Desporto, e
Competi¢des Desportivas de Modalidades Individuais sem
Contacto e ao Ar Livre

COVID-19; Coronavirus; SARS-CoV-2; Instalagbes Desportivas

Infraestruturas desportivas e outros espagos onde decorra
pratica de exercicio fisico e desporto, em espacos fechados ou
ao ar livre, pistas, ginasios, piscinas, academias desportivas
(danga, artes marciais, e atividades similares), salas de
massagem e clubes de salde; organizacdo de competicdes de
modalidades individuais sem contacto € ao ar livre

medidassaudepublica@dgs.min-saude.pt

Areas internas que ndo se pratique exercicio fisico e desporto,
manter o distanciamento de 2m

Reconfigurar o espaco de pratica de exercicio fisico e desporto
(reposicionando, vedando ou removendo equipamentos)

Proteger com pelicula as superficies porosas, como pegas de
equipamentos, substituidas diariamente e higienizar apds cada
utilizacao

Higienizar todas as superficies antes e apds cada utilizacao




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DAS INSTALAGCOES

INTENSIFICAR AS ROTINAS DE HIGIENIZACAO | Desinfetar frequentemente

; Zonas de
‘l descanso

f 3

2]
+3339335 5007

v" Apartamentos em condominios acordar com o condominio os procedimentos e informar os clientes sobre os mesmos
v' Aumentar a frequéncia de higienizacdo em espacos de utilizacdo comum

O



02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DAS INSTALAGCOES

INTENSIFICAR AS ROTINAS DE HIGIENIZACAO | Desinfetar frequentemente

Higieniza¢do entre clientes v' A utilizacdo de madscara por parte de colaboradores e

clientes - Salvo os clientes que sejam sujeitos a tratamentos

especificos, por exemplo, tratamentos de rosto.

v" Sempre que houver contacto fisico com o cliente, tem que
existir um reforco da higienizacao das maos antes e apds o
procedimento, assim como todos os materiais e

equipamentos.




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DAS INSTALAGCOES

PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS DE HIGIENIZACAO

g REPUBLICA
L~ PORTUGUESA  éa

SNS & DGS =

gi%gy&o& Diregdo-Geral da Saude
SAUDE
Piscinas -
Jacuzzi ORIENTACAO
B ) N _ Maria da Graga  gosceme o
Areas de Alimentacao NUMERO: ~ 008/2020 Gregoriode  Sitgimimse
Instalacées Sanitarias DATA: 10/03/2020 Freitas D 013 3041442
c ASSUNTO: Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19)
C| rcuito de Rou pa Procedimentos de prevencao, controlo e vigilancia em hotéis
PALAVRAS-CHAVE: COVID-19; SARS-CoV-2; Coronavirus; Hotéis; Servicos de Saude e Seguranca
do Trabalho; Plano de Contingéncia; Vigilancia; Prevencao; Controlo
PARA: Hotéis
CONTACTOS: Programa de Prevencdo e Controlo da Infecdo e Resisténcias aos

Antimicrobianos: ppcira@dgs.min-saude.pt

P ————




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DE AREAS ESPECIFICAS

EQUIPAMENTOS PARA CRIANCAS

HIGIENIZAGCAO BRINQUEDOS DE ACORDO

COM AS ORIENTACOES DGS
de moradias com equipamentos para criang¢as no jardim. Orientac¢do n.2 14/2020

Nao se aplica na maior parte dos casos, com exce¢ao, por exemplo,

v’ Reforgar os procedimentos

U

Em caso de incidente

v’ Efetuar uma acdo de limpeza e desinfecdo mais
rigorosa

P ————



02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DAS INSTALAGCOES

INTENSIFICAR AS ROTINAS DE HIGIENIZACAO | Desinfetar frequentemente

Apartamentos

Moradias




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DE AREAS ESPECIFICAS

QUARTOS Intervencdo de duas equipas distintas | 12 EQUIPA

Remoc¢ao de roupa e atoalhados

Colocar
diretamente na
maquina de lavar

' Gera AEROSSOIS

Nao encostar a
roupa ao corpo

Retirar sem Enrolar no sentido de Fazer um Transportar a
agitar ou sacudir fora para dentro embrulho roupa




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DE AREAS ESPECIFICAS

QUARTOS Intervencdo de duas equipas distintas | 22 EQUIPA

Limpeza, desinfecao e reposicao de roupas e Tempo de espera entre estas duas tarefas de pelo
menos 2-3 horas

atoalhados




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DE AREAS ESPECIFICAS - Alojamento Local

Observacao: Na limpeza de apartamento e moradias nem
sempre é viavel ter duas equipas distintas.
Sugestao: Comecar pela remocao da roupa e dedicar-se a

outras areas antes de voltar a limpeza do quarto.




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENIZACAO DE QUARTOS PARTILHADOS

* Repensar a ocupacao dos quartos em funcdao da lotagao
maxima.
e Criar procedimento interno especifico para cada situacao.

 Cumprir com as regras definidas para o tratamento de

roupa de cama e atoalhados.
* No caso de existéncia de cacifos, estes devem ser

higienizados entre cada hdspede.



02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DE AREAS ESPECIFICAS

LAVANDARIA Orientacdo n.2 8/2020, DGS

Tratamento de Roupa

Colocar diretamente Possibilidades de
na maquina de lavar desinfecdo

80-90°C > 60°C

10 minutos 30 minutos

30-40°C +

Ciclo desinfegao

adequado




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DE AREAS ESPECIFICAS

LAVANDARIA

Farda dos Profissionais
CASO NAO EXISTA LAVANDARIA Nao levar para casa para lavar, todo o tratamento de
roupas devera ser realizado pela organizacao.

Embale as roupas e acondicione num saco

impermeavel, fechando-o bem e encaminhar para

servico de lavandaria contratualizado.

P



02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DE AREAS ESPECIFICAS

INSTALACOES SANITARIAS

Desaconselhado Utilizar toalhetes de papel de uso Nos apartamentos e moradias
Secadores de jatos de ar Unico e descartdvel de uso exclusivo dos hospedes
- atoalhados

9§ g




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DAS INSTALACOES/EQUIPAMENTOS

Puxadores Gabinetes

Interruptores
de luz

Balcoes ELEVADORES

Dar preferéncia ao pagamento através de meios que
nao implique contacto fisico (ex: contactless).

P




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DAS INSTALACOES/EQUIPAMENTOS

Telefones/
o Computador
Telemoveis

Comandos Televisao




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DE VESTUARIO | ROUPAS

ROUPA | VESTUARIO COMUM EQUIPAMENTOS ESPECIFICOS DE ATIVIDADES

- e De acordo com as especificacdes do fabricante
v" Unica utilizacdo

v' Retirar de forma a evitar sacudir
v" Acondicionamento em saco fechado

v' Lavagem a uma temperatura > 60°C (atencio a indicacio dos

etiquetas)

v' Atenc3o ao detergente




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DOS MEIOS DE TRANSPORTE

Higienizacao dos meios de transporte utilizados

/\.

Apés utilizacdo De acordo com as especificacdes

de cada meio de transporte




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

MATERIAIS DE HIGIENIZACAO | AREAS COMUNS

UTILIZAR panos de limpeza, preferencialmente, de uso Unico e descartaveis

Bancadas, mesas, cadeiras, cadeirdes de gabinetes, DIFERENCIAR OS PTENS"-'OS DE
HIGIENIZACAO DE WC

(incluindo balde e esfregona)

entre outros




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

PRODUTOS DE HIGIENIZACAO | DETERGENTES USO COMUM

Lavagem de superficies podem ser usados detergentes , SOLICITAR
FICHA TECNICA E DADOS DE SEGURANCA DOS PRODUTQOS

de uso comum

FICHA TECNICA

FICHA D INFORMAGAO £ SEGURANGA DE PRODUTOS GUIMICOS | freng)
MATERIAL SAFETY DATA SHEET (MADS)

1. IDENTRICACAD DO PRODUTO E DA EMPRESA

Norme Comercial do Produss
Iderntticacdo da £ mpress:

AREA ALIMENTAR
PRODUTOS
ADEQUADOS E
AUTORIZADOS
SETOR
ALIMENTAR

2. COMPOSICAD E INFORMACOES SOBRE INGREDIENTES

PREPARADO Mt
NATUREZA GUIMICA DESINFETANTE HOSPTTALAR




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

PRODUTOS DE HIGIENIZACAO | DESINFETANTES RECOMENDAGOES OMS

Uso de lixivia Alcool a 70%
(solucio de hipoclorito de sédio) Superficies metalicas ou outras, qgue nao sejam
concentracdo de pelo menos 5% de cloro livre compativeis com a lixivia, de modo a evitar corrosao

ou danificacao




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

PRODUTOS DE HIGIENIZACAO | DESINFETANTES RECOMENDAGOES OMS

Pastilhas de Dicloroisocianurato de sédio Solucgoes detergentes com desinfetantes em SPRAY
(efeito semelhante a lixivia) na composi¢cao (2 em 1)

o /«>. e

\- | 1 Lixivia

)

De preparacao rapida, diluicdo no momento da
higienizacao, para manter a eficacia

P ————



02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

PRODUTOS DE HIGIENIZACAO

Toalhetes humedecidos com desinfetante
(Limpeza rapida de togue muito frequente)

e Um toalhete para cada superficie e
descartar para o caixote do lixo

e Deixar a superficie secar ao ar depois de
usar o toalhete desinfetante, porque é

" necessario que a superficie fique molhada

\ VYO RII®:\:8 durante uns minutos para ser eficaz




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

PRODUTOS E EQUIPAMENTOS DE HIGIENE

Cumprir com indicacOes do fabricante e instrugcdes nos rétulos e fichas técnicas

Permanecer devidamente rotulados, fechados e conservados nas suas

embalagens de origem

Armazenados em local fechado e devidamente identificado

APOS HIGIENIZACAO:
Lavar, desinfetar e secar todos os utensilios e equipamentos de limpeza e

desinfecao




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

PLANOS DE HIGIENIZAGCAO

ESTABELECER / ELABORAR UM PLANO DE HIGIENIZACAO E AFIXAR EM LOCAL VISIVEL

Area a higieniza Accio Produts | Dossaments |  Equi ipamento Método Frequéncia
~ ? 7 . . Iy m‘; Limzwa |1Ei;:.d!e @ ¥ Aglicar o Pmdumpnrpl.llvenﬁcﬁn.n'aan'\me'rsSo. Sempre
O QUE? e Zonas, Superficies, Equipamentos, Utensilios, ... b B P | e wt | O | memmresresian | et
imersso
5?{" = »Recolher residuss
Y ml / 2, »Enxaguar com sgua limpa
P ore ~ % Lavagem o de 3 ade }mra sulug_Eu ::Ddewlgme deixz acuar Didria
) ° el e
COMO? e Método | Produtos a utilizar e forma de execucao Puimens | S e
#Secar com rodo ou esfregona
g mlf }n_.lhlarizara sup'e(ﬁ‘cie | fonle Sempre
e | e | P | e | s
~ . ~ Armario, Wc
QUANDO? e Frequéncia das operacgdes 5
ol . Pulverizar o superficie | . Sempre
bt e B e o e e | e
Vidros & Espelhos p“‘n'n";"fhg::;o““":‘;m‘u”‘m
7 ~ . . ~
QUEM? e Responsavel pelas operacdes e pela verificacdo ﬁ ﬁ st e
= Lavagem & mlf Balde, escova de 2gua fmpa . -
Bavimento desnfeccin jtro de gua pavimzntos, rodo ou ;‘Sﬁ:’l‘s f'i’.?‘?ﬁ.dﬁmsm"’:? e df“rm' o E;dd‘;s"" iaria
esfragone Envoguar com Sgus bmpa & socar com rodo ou eiregona

NOTA: A frequéncia de limpeza e desinfecao devera ser aumentada, ndao bastando cumprir os horarios habituais estipulados anteriormente.

P




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

PLANO DE HIGIENIZACAO | REGISTOS

Deve existir um sistema de registo de higienizacao com identificacao das pessoas responsaveis e a

frequéncia com que é realizada.

Area/ equipamento/ meio Responsavel
de transporte

P



02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

e

PLANO DE HIGIENIZACAO | METODO

As limpezas e desinfecoes devem ser sempre realizadas

v' Sentido de cima para baixo

v’ Areas mais limpas para as mais sujas

Superficies _
Paredes e acima do chao EqUIpamentOS

teto (bancadas, existentes
cadeiras,...)



02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENE DAS INSTALACOES | METODO

DESINFECAO COMUM DE SUPERFICIES

e Lavar com agua e detergente

Aplicar lixivia
e Deixar atuar 10m

e Enxaguar apenas com agua quente
e Deixar secar ao ar

AP




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENIZACAO | METODO

LIMPEZA HUMIDA E SEMPRE PREFERIVEL A LIMPEZA
A SECO

Nao usar aspirador para limpeza de pisos

P6em em movimento no ar, as goticulas, nas quais o

virus pode estar contido e transforma-as em aerossais

(salvo se forem aspiradores com tanque de agua que
recolhe a sujidade na 3agua). O depdsito deve ser
despejado e lavado entre cada uma das areas a aspirar

P



02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

PLANOS DE HIGIENIZACAO | METODO

Existem especificacdes detalhadas no que diz respeito a métodos de limpeza e desinfecao nas orientacdes da

DGS — Direc3o Geral de Saude | ORIENTACAO n2 14/2020

@ ik, 40 5. 1208 DGS -

SAUDS

ORIENTACAO

Maria daGraga it e

Gregériode  SCXTLTITUN
o G Fatas

Freitas Do 30080131 1354102

NUMERO: 01472020

DATA: 21/03/2020

ASSUNTO: Infe¢do por SARS-CoV-2 (COVID-19)
Limpeza e desinfecdo de superficies em estabelecimentos de atendimento ao
pdblico ou similares

PALAVRASCHAVE: Coronavirus; desinfecdo, superficies; estabelecimentos de atendimento ao
publico; outros estabelecimentos na comunidade; COVID-19

PARA: Estabelecimentos de atendimento ao publico e populacdo em geral

CONTACTOS: geral@dgs.min-saude.pt

Nos termos da alinea a) do n® 2 do artigo 2° do Decreto Regulamentar n” 14/2012, de 26 de
janeiro, emite-se a Orientacdo seguinte:

\—/’——'




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENIZACAO AREA DE ISOLAMENTO | METODO

Area de isolamento onde esteve uma pessoa suspeita ou confirmada de COVID-19

e Preparar a solucao de lixivia (hipoclorito de sddio)

« Lavar primeiro as superficies com agua e detergente
« Espalhar uniformemente a solucao de lixivia nas superficies;
e Deixar atuar durante, pelo menos, 10m

e Enxaguar apenas com agua quente
e Deixar secar ao ar

AP —————




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

HIGIENIZACAO AREA DE ISOLAMENTO | METODO

UTENSILIOS E EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA E

DESINFECAO DE USO EXCLUSIVO Na desinfecdo de dreas de isolamento e/ou em grandes
espag¢os onde se supOe que possam ter ocorrido casos de
COVID-19 ou eventual disseminacao,

Pode recorrer-se ao método de desinfecdo por vapor de
peréxido de hidrogénio, através da aquisicio de uma
magquina e produto proéprio.

Esta desinfecao é feita depois da limpeza prévia e s6 pode ser
realizada com a area vazia (sem ninguém presente).

Cumprir as instrucbes do fabricante/fornecedor para a
utilizagao deste desinfetante em seguranga.

P ————




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

PLANOS DE HIGIENIZACAO | DILUICAO

Anexo | - Dilui¢des de lixivia

Diluigdo de lixivia para desinfecio da area de isolamento em estabelecimentos publicos: lixivia
na concentracdo original de cloro livre a 5%, na diluicdo de 1/50, ou seja, 1 parte de lixivia em 49

partes iguais de dgua. AREAS DE ISO LAM ENTO

Aplica-se também as instalagbes sanitarias e areas de toque frequente.

Concentragdo original Para obter 1 litro de solugao de lixivia a 1000 ppm,
da lixivia pronta a utilizar
% Volume de lixivia Volume de agua
s S0 TiiliTos 980 mililitros Concentragao original Para obter 10 litros de solucdo de lixivia a 1000 ppm,
da lixivia pronta a utilizar
% Volume de lixivia Volume de dgua
5 200 mililitros 9,800 litros
Concentragdo original Para obter 5 litros de solugdo de lixivia a 1000 ppm,
da lixivia pronta a utilizar
% Volume de lixivia Volume de agua
5 100 mililitros 4,900 litros




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

PLANOS DE HIGIENIZACAO | DILUICAO

1. Desinfecdo com lixivia das superficies comuns em estabelecimentos publicos: lixivia a
5% de cloro livre na forma original, na diluicdo de 1/100 ou seja, 1 parte de lixivia em 99 partes

iguais de agua:

Concentracao original da , - . -
Para obter 1 litro de solugao de lixivia pronta a utilizar

lixivia
%% Volume de lixivia Volume de agua RESTANTES AREAS
5 10 mililitros 990 mililitros

Concentracao original da . - . -
Para obter 5 litros de solugdo de lixivia pronta a utilizar

lixivia
% Volume de lixivia Volume de agua
5 50 mililitros 4,950 litros

Concentracao original da

lixivia Para obter 10 litros de solucdo de lixivia pronta a utilizar

% Volume de lixivia Volume de agua

5 100 mililitros 9,900 litros




02 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

STOCK DE MATERIAIS DE LIMPEZA E DESINFECAO
Garantir stock de materiais de limpeza de uso unico:

PANO DE LIMPEZA TOALHETES HUMEDECIDOS LIXIVIA ALCOOL A 70% DETERGENTE COM

EM DESINFETANTE LIXIVIA




GESTAO DE

e S
RESIDUOS %

* =

CORONAVIRUS
COVID-19




03 > GESTAO DE RESIDUOS

GESTAO DE RESIDUOS | RESIDUOS ALOJAMENTOS E DOMICILIOS

RESIDUOS GERADOS POR CASO SUSPEITO OU CONFIRMADO E PESSOA QUE LHE PRESTA ASSISTENCIA

Alojamentos e domicilios

2/3 da
capacidade
fechar

Fechar com
abracadeira

olocar o

*
“‘ Residuos lixo num »
Depositar ;
Urbanos 19 saco op Residuos
(caixote do 28 secoe Urbanos
fechar

Gestao de
Residuos nao
alterado,

Contentor com
tampa acionado por
pedal revestido com

saco de plastico

salvo alteracdes
preconizadas
elo Municipi




03 > GESTAO DE RESIDUOS

GESTAO DE RESIDUOS | RESIDUOS RISCO BIOLOGICO

RESIDUOS GERADOS POR CASO SUSPEITO OU CONFIRMADO E PESSOA QUE LHE PRESTA ASSISTENCIA

Empresas, hotéis e outros alojamentos com
elevada concentracao de pessoas

Identificar
Residuos
Bioldgico

2/3 da
capacidade
fechar

Residuos de
Risco

Colocar o

o i Segregar e
Bioldgico lixo num Depositar encaminhar
(Grupo ll) 1% saco 22 seco e para

(caixote do fechar operador

Operador
licenciado para a
gestao de
residuos de
Risco Bioldgico

Contentor com
- tampa acionado por Fechar cqm
\I} pedal revestido com abragadeira

saco de plastico




03 > GESTAO DE RESIDUOS

GESTAO DE RESIDUOS | RESIDUOS RISCO BIOLOGICO

RESIDUOS GERADOS POR CASO SUSPEITO OU CONFIRMADO E PESSOA QUE LHE PRESTA ASSISTENCIA

NAO SO O LIXO DA SALA DE ISOLAMENTO MAS
TODO E QUALQUER RESIDUO
SEM RECOLHA SELETIVA

Residuos
Urbanos

Gestao de
Residuos nao
alterado,

Residuos

salvo alteracoes ) .
¢ Indiferenciados

preconizadas
elo Municipi

Residuos reciclaveis devem ser depositados com os residuos
indiferenciados e nunca no ecoponto.

P ————



03 > GESTAO DE RESIDUOS

GESTAO DE RESIDUOS | RESIDUOS URBANOS | CASOS NAO SUSPEITOS

RECOLHA SELETIVA DEVE SER MANTIDA

c Evitando sobrecarregar os tratamentos e

destino final ou aterro

MASCARAS, LUVAS E LENGOS | LIXO INDIFERENCIADO

NUNCA NO ECOPONTO




03 > GESTAO DE RESIDUOS

GESTAO DE RESIDUOS | OPERADORES LICENCIADOS

consultar o SILOGR - Sistema de Informacao de

OPERADORES DE GESTAO LICENCIADOS _ _ N . ,
Licenciamento de Operacdes de Gestao de Residuos

(— 7 C' Q O “ https://silogr.apambiente.pt/pages/publico/index.php e @ ﬁ 2 |||\ ﬂ] @ “. =

Sistema de Informacdo Ooue®,
de Licenciamento . .:g. J Gp
de Operacgdes de Gestao de Residuos Pouo? e

A Iniciar

Perguntas Fraquentes

Sistema de Informagao do Licenciamento de Operagées de Gestao de Residuos (SILOGR)

Dados do estabelecimento

Nome do
Estabelecimen to

NIF

Concelhos e Cédigos LER a pesquisar

Concelhos Selecionar concelhos
Operagdes Sele.
Codigos LER Sele

Concelhos e Codigos LER selecionados




04 > REGISTOS

EXEMPLOS DE REGISTOS ASSOCIADOS

ATOS E INCIDENTES | CASO SUSPEITO

Data da Descrigao de Medidas de atuacao Observagoes
ocorréncia Ocorréncia

INVENTARIO DO LOCAL DE ISOLAMENTO

Data da Inventario Reposi¢ao de Material

ACOES DE FORMACAO

Data da acao Descrigao da Nome do Assinatura Observacao
Acao Formando Formando



PROTOCOLO INTERNO

FORMAGAO, INFORMAGAO MEDIDAS BASICAS DE PROCEDIMENTOS EM

Ry RAMENTO OBZUIVOS E COMUNICAGAO PREVENGAO E CONTROLO CASO DE SUSPEITA

v" Colaboradores

v' Formar e Capacitar a Equipa ini Jvei
v - P - T * Higiene Pessoal e Social v' Definir Responsaveis
Definir Responsabilidades .« EP| v' Definir e adequar sala de
v Informz?r Cllentes v InstalacBes isolamento
v" Comunicagdo | Fornecedores e * Material Limpeza e Desinfe¢do v' Como atuar em caso suspeito
Outras Entidades * Superficies e Objetos v’ Descontaminagdo local
v’ Lista de Contactos v Clientes isolamento
* Auto Monitorizagao Sintomas
« EPI
LIMPEZA E DESINFECAO % 1
ESPACOS E CIRCUITOS ~ ¢ GESTAO DE RESIDUOS REGISTOS
INSTALACOES E EQUIPAMENTOS
Distanciamento Social Higiene das Instalagdes v" Residuos Comuns Higienizagcdo
Circuitos e Instalacdes Higiene dos Equipamentos v" Residuos Bioldgicos Atos e Incidentes

Ocupag¢do Maxima
Renovacdo de Ar

Inventario Sala de Isolamento
Formacao

Higiene Vestuario/Roupas

Higiene dos Meios de Transporte
Materiais e Equipamentos de Higiene
Planos de Higiene e Registos

Stock de Materiais

v v
v v
v v
v v

v
v
v
v
v
v
v




DOCUMENTAGAO DE APOIO A DEFINACAO DE PROCEDIMENTOS INTERNOS

As Orientacdes Técnicas emanadas pela Direcao-Geral da Saude no ambito da pandemia de COVID-19 servem
como referencial de conduta e de boas praticas a seguir, por forma a minimizar o risco de transmissao de
SARS-CoV-2 e o impacto da doenca. Desta forma, o objetivo é sensibilizar e promover a capacitacao das

pessoas/populacdo e empresas, por forma a conseguirem adaptar as suas atividades.
N3ao obstante o anteriormente descrito, estas podem ter forca de lei quando assim for definido pelo Governo em

diploma préprio. No ambito de toda a investigacao e conhecimento adquirido acerca do SARS-CoV-2 e evolucao da

pandemia, todas as OrientacOes e legislacdo podem sofrer atualizacdes.

P —————
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