/\ 7@ |_ ( Webinar TdP | Praticas sustentaveis | Programas Responsaveis | 16/07/2020
L/
Ti m

t
https://sustainable.azores.gov.pt/en/

Acores

Destino Turistico Sustentavel
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Turismo Sustentavel - Definicao

"Turismo que leva em consideracGo seus impactos economicos, sociais e

ambientais, atuais e futuros, atendendo as necessidades da industria, das

comunidades anfitrids, dos visitantes e do meio ambiente.”

in unwto.org/sustainable-development
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Turismo Sustentavel - Definicao

"As diretrizes de desenvolvimento do turismo sustentdvel e as pradticas de gestdo

sdo aplicaveis a todas as formas de turismo, e em todos os tipos de destinos,

incluindo o turismo de massa e os vdrios segmentos de turismo de nicho.

Os principios de sustentabilidade referem-se aos aspetos ambientais, economicos

e socioculturais do desenvolvimento do turismo, e um equilibrio adequado deve

ser estabelecido entre essas trés dimensoes para garantir sua sustentabilidade a

longo prazo.”

in unwto.orqg/sustainable-development
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Turismo Sustentavel - Definicao

"Assim, o turismo sustentdvel deve:

- Fazer um uso otimizado dos recursos ambientais;

- Respeitar a autenticidade sociocultural das comunidades anfitrids;

- Garantir operacdes economicas vidveis e de longo prazo, fornecendo beneficios

socioeconomicos a todas as partes interessadas.”

in unwto.org/sustainable-development
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Turismo Sustentavel - Definicao

“O desenvolvimento sustentdvel do turismo exige a participacdo informada de

todos os intervenientes relevantes (Stakeholders), bem como uma forte lideranca

politica para garantir ampla participacéo e construgcdo de consenso.

A conquista do turismo sustentavel ¢ um processo continuo e requer a

monitorizacdo constante dos impactos, introduzindo as medidas preventivas

e/ou corretivas necessdrias sempre que necessdrio.”

in unwto.org/sustainable-development
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Decisdao em certificar a Regiao

O Conselho Global de Turismo Sustentavel (GSTC)

L4

foi criado, conjuntamente, com agéncias das O.N.U. w -~ G S I C
-
-IH

e O.N.G.'s internacionais de conservacao;

Global Sustainable Tourism Council
- Desenvolver padroes reconhecidos globalmente;

. o n . i
- Criar ferramentas para verificacao sobre atuacdes \(([]//
e UNWTO € rainforest

S u Ste ntave I s ) World Tourism Organization “ AI I iance

-Em 2013, o GSTC langou os critérios de Destinos L
U N (&)  YUNITED NATIONS

Sustentaveis; W 4_37/1-()[ NDATION
e n\';i rﬂnm Ent Connecting you with the United Nations

- 4 pilares da sustentabilidade:

Econdmico, social, cultural e ambiental.
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Decisdao em certificar a Regiao
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2017 2017
INTERNATIONAL YEAR ANO INTERNACIONAL
OF SUSTAINABLE TOURISM DO TURISMO SUSTENTAVEL

FOR DEVELOPMENT PARA O DESENVOLVIMENTO



https://sustainable.azores.gov.pt/en/

/\ 7m r? |_ ( Webinar TdP | Praticas sustentaveis | Programas Responsaveis | 16/07/2020
\Z_\_/ 1 N[O
tovvards Sustainable Tourism

https://sustainable.azores.gov.pt/en/

Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

ACORES 2010

MARAVILHAS
NATURAIS
DE PORTUGAL

Paisagem Vulcanica da
llha do Pico
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

ACORES 2010

Lagoa das Se'_t'e%Cidades
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

AGORES '2010

Algar do Carvao (finalista)
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

ACORES 2010

Furna do Enxofre (finalista)
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

2012
Top 3 Museus Europa

llha do Faial
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

2007
Reserva Biosfera

llha da Graciosa
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

2007
Reserva Biosfera

llha do Corvo
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

2009
Reserva Biosfera

llha das Flores
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

2016
Reserva Biosfera

llha de Sao Jorge
(Fajas)
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

2018
Paleoparque

llha de Santa Maria
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

Acesso limitado a
Montanha do Pico

- Maximo de 320 pessoas por dia
- Maximo de 160 pessoas em simultaneo
- Maximo de 30 pessoas para pernoitar
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

Acesso limitado ao
llhéu Vila Franca

- Maximo de 400 pessoas por dia
- Maximo de 200 pessoas em simultaneo
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

Territério protegido:

39%
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

1987
Whale Hunting

- Ultimos 3 cachalotes foram cacados em
1987, nailha do Pico
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

1989
Whale Watching

- Nasce a primeira empresa de
Observacao de Cetaceos, na ilha do Pico
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

Protecao espécies:
Priolo

- 2003: “Espécie criticamente ameacada”
300/400 individuos.

- Hoje: “Espécie vulneravel”
Mais de 1000 individuos.
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

Galarddo Miosdtis =i

- Implementar e sensibilizar clientes e
colaboradores dos alojamentos turisticos
para boas praticas ambientais.

- 124 unidades alojamento galardoados

Promover o turismo
sustentéavel, premiar D0as
praticas ambientais
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Este processo comecou ha muito tempo,
e antes de existir os critérios GSTC

2004 (Abril)

Dec. Leg. Reg. n? 16/2004/A

Trilhos

- Estabeleceu um sistema de sinalizacao
uniforme;

- Identificou aspectos com a seguranca;

- Interesse historico, cultural, ambiental
e paisagistico;

- Definiu-se as entidades competentes para
se pronunciarem, sobre a qualificacao dos
trilhos turisticos.
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Este processo comegou ha muito tempo,

e antes de existir os critérios GSTC

2015
Marca Acores

- Marca global de referéncia, com
objetivo de identificar a oferta dos

Acores, nomeadamente, o0s seus
produtos e servicos;

- 3.600 produtos e servicos regionais,
com selo Marca Acores.

Webinar TdP | Praticas sustentaveis | Programas Responsaveis | 16/07/2020
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Acores: Destino Turistico Sustentavel
Porqué?

Se os Acores tém todas estas evidéncias,

Porqué certificar os Acores como Destino Sustentavel?
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Porqué?

A Certificacao dos Acores como Destino
Sustentavel, assume-se como:

- Um posicionamento estratégico;

- Preocupacao dos consumidores com a

sustentabilidade social, ambiental,

cultural e econémica:

- Processo que reline, em seu torno, o

esforco conjunto de varios stakeholders

- Exige o cumprimento de standard

internacional, originando benchmarking

GSTC Destination Map  Q

Accredited certification body for

PARTILHAR

Earthcheck Certified Destinations

@ Ixtapa, Guerrero, Mexico

@ Snaefellsnes Peninsula, Iceland

@ Huatulco, Mexico

@ Kaikoura District Council, New Zealand
@ Rottnest Island, Australia

@ Huangshan Mountain

@ Azores (Agores)

Green Destinations Certified Destinati...

@ vail, co

@ Schouwen-Duiveland

Destinations Certified to GSTC-D Crit...

@ Valsugana

ANTARCTICA
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O processo de certificacao EarthCheck

Ap0ds conclusao das 6 etapas da certificacao

- Incluindo a auditoria de externa, realizada no local,
por um auditor da EarthCheck.

- A sua conclusao constitui uma avaliagdao qualitativa
do desempenho do Destino, destacando as areas de

- . : EARTHCHECK
melhores praticas e eventuais ndo conformidades.
Waste Recycling Rating (Points)
100 Waste Recycling Rating (Points) |
Regido Auténoma
80 dos Agores
50 === Baseline
60.2 58.7 59.3 80 === BestPractice
60 o— - -
= Waste Recycling Rating (Points) for the
year 22018 (1 January 2018 - 31
40 December 2018) was 59.3 Points, which
was 9.3 Points hetter than the Baseline
level.
20
0

2016 2017 2018
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O processo de certificacao EarthCheck

Ap0ds conclusao das 6 etapas da certificacao

- Incluindo a auditoria de externa, realizada no local,
por um auditor da EarthCheck.

- A sua conclusao constitui uma avaliagdao qualitativa
do desempenho do Destino, destacando as areas de

melhores praticas e eventuais ndo conformidades.

EARTHCHECK

Water Savings Rating (Points)

100 Water Savings Rating {Polnts)|

Regido Auténoma

a0

66.7 6.7 66.7 i Sl
[ ' ® 50 === Baseline
60 80 === BestPractice
®
40 Water Savings Rating (Points) for the
year 2018 (1 January 2018 - 31
December 2018) was 66.7 Points, which
20 was 16.7 Points better than Baseline

level.

2016 2017 2018
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O processo de certificacao EarthCheck

Ap0ds conclusao das 6 etapas da certificacao

- Incluindo a auditoria de externa, realizada no local,
por um auditor da EarthCheck.

- A sua conclusao constitui uma avaliagdao qualitativa
do desempenho do Destino, destacando as areas de

.\ - : EARTHCHECK
melhores praticas e eventuais ndo conformidades.
Habitat Conservation Area (%)*
100 Habitat Conservation Area (%) |
_ Regi&o Autonoma
80 A dos Agores
20 == Baseline
26 === Best Practice
60
® Habitat Conservation Area (%) for

the year 2018 (1 January 2018 - 31
December 2018) was 39%, which
was 13.0% better than Best Practice.

A0 - - -
L 39.0 39.0

20

2016 2017 2018
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O processo de certificacao EarthCheck

Ap0ds conclusao das 6 etapas da certificacao

- Incluindo a auditoria de externa, realizada no local,
por um auditor da EarthCheck.

- A sua conclusao constitui uma avaliagdao qualitativa
do desempenho do Destino, destacando as areas de

.. . : EARTHCHECK
melhores praticas e eventuais ndo conformidades.
Green Space (%) *
100 Green Space (%) |
" 92.0 9;.0 92'.0 o :Zfii;:::émma
15 === Baseline
20 === BestPractice
60
® Green Space (%) for the year 2018

(1 January 2018 - 31 December
2018) was 92.0%, which was 72.0%
hetter than Best Practice.

40

20

2016 2017 2018
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O processo de certificacao EarthCheck

Ap0ds conclusao das 6 etapas da certificacao

- Incluindo a auditoria de externa, realizada no local,
por um auditor da EarthCheck.

- A sua conclusao constitui uma avaliagdao qualitativa
do desempenho do Destino, destacando as areas de

- . : EARTHCHECK
melhores praticas e eventuais ndo conformidades.
Accredited Operations (C’fo)‘x
0 Accredited Operations {%l|
p. ::fii:o ﬁ::énoma
15 5 =mBaseline
6.5 === Best Practice
® 10 Accredited Operations (%) for the

year 2018 (1 January 2018 - 31
December 2018) was 2.3%, which
was 2.7% below the Baseline
level.

L 2.4 2.3

2016 2017 2018
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O processo de certificacao EarthCheck

Ap0ds conclusao das 6 etapas da certificacao

- Incluindo a auditoria de externa, realizada no local,
por um auditor da EarthCheck.

- A sua conclusao constitui uma avaliagdao qualitativa
do desempenho do Destino, destacando as areas de
melhores praticas e eventuais nao conformidades.

EARTHCHECK

- EarthCheck’s Silver certified
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O processo de certificacao EarthCheck
2019

THIS IS TO CERTIFY THAT
REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

HAS BEEN ASSESSED AS MEETING SILVER CERTIFICATION
(1 YEAR) REQUIREMENTS OF THE EARTHCHECK

DESTINATION STANDARD V2.0

DESTINATION EA RTH C HECK
SILVER CERTIFIED

Certification Date: 02/12/2019
Expiry Date: 02/12/2020
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O processo de certificacao EarthCheck

Year 1- 4 Year 5-9 Year 10 - 14 From 15 Years

EARTHCHECK EARTHCHECK EARTHCHECK
GOLD CERTIFIED PLATINUM CERTIFIED MASTER
2014 2014 2014

EARTHCHECK
SILVER CERTIFIED
2014
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Obrigado pela vossa atencao!

@ SustainableAzores@azores.gov.pt

%;w“w‘ http://sustainable.azores.gov.pt/pt
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