
Ação Capacitação Turismo Acessível nos Geoparques
Ponta Delgada, 24 de Março de 2023







Agência CORES - Cooperação 
Regional de Economia Solidária

• Equipa para o Apoio ao 
Empreendedorismo, Formação 

e Microcrédito

• Equipa para a Qualidade e 
Segurança Alimentar

• Gabinete de Aconselhamento 
e Prevenção ao Endividamento

• Produção Gráfica, Imagem e 
Identidade Cultural- Criações 

Periféricas 

Agência AÇORES para TODOS   
Animação Turística e Turismo 

Inclusivo 

• Azores For All -Empresa de 
Inserção para o Turismo  

Inclusivo

• Açores Para Todos - Centro de 
Férias e Lazer -Sete Cidades

Agência para a Coesão Social e 
Territorial

• Equipa de Animação 
Territorial e Devenvolvimento 

Local

• Gabinete de Apoio a Migrantes

• Plataforma Itinerante de 
Integração Sociocultural

• Equipa Técnica de Intervenção 
Agroambiental - Educação, 

Formação e Inclusão 

• Observatório 
Sociohabitacional dos Açores



3
ÁREAS DE INTERVENÇÃO

31





AGÊNCIA DE  ANIMAÇÃO PARA O TURISMO INCLUSIVO E CULTURAL 



Missão:

Promoção e dinamização do turismo para todos nos Açores.

Visão:

Ser reconhecida como entidade percursora do desenvolvimento turístico

inclusivo na Região Açores, reafirmando os valores da integração, equidade

e respeito pela dignidade humana, na consolidação dos princípios que

caraterizam a Economia Solidária, as Pessoas, o Ambiente, a

Sustentabilidade, a Cultura, as Tradições, o Local e a Identidade.



Pioneiros na 
implementação e 

Promoção do 
Turismo 

Inclusivo nos 
Açores

Oferta turística 
especializada em 

públicos com 
necessidades 

especiais 

Equipamentos 
para a prática de 

turismo 
acessível 

Formação em 
turismo 

inclusivo e 
acessível 

Consultoria em 
Acessibilidades 

Turísticas

Fatores  Diferenciadores 



Turismo 
Sustentável

Económico 

Social 

Ambiental 

Cultural 

Político 

Educativo 



Clientes

| Crianças | Jovens | Seniores| Organizações sem fins lucrativos/IPSS | 

| Familias com crianças| Grupos (Familias, casais e amigos) |

| Pessoas com necessidades especiais|



Pilares Estratégicos 

Turismo Inclusivo

Turismo 

Social 

Turismo 

Cultural 

Turismo 

Natureza 

Turismo 

Sénior 
Consultoria em 
Acessibilidades 



Atividades de Animação Turística 

TURISMO CULTURAL 
Passeios Culturais | Passeios Religiosos | Roteiro Gastronómico

Jardins Seculares | Tradições Locais | Património Cultural | Jogos Tradicionais 

TURISMO SOCIAL 
Atividades de animação turística com IPSS´S 

(Crianças, Jovens, Idosos, Pessoas com Necessidades Especiais)

TURISMO NATUREZA 
Bicicletas | Caiaques | Paddle | Passeio de Jipe

Passeios Pedestres | Passeios Carrinha Adaptada 

TURISMO SÉNIOR
Serviço de Animação Turística    

CONSULTORIA
Consultoria em acessibilidades turísticas  



70% das limitações dos 

turistas são invisíveis 



- Consciencializar a Sociedade para uma mudança de paradigma

- Identificar as barreiras físicas e comunicacionais 

- Contribuir para a elaboração de políticas públicas, planos e projetos de inclusão 

- Potenciar o acesso a atividades de turismo e lazer a pessoas com necessidades especiais 

e/ou em situação de exclusão 

- Disponibilizar informação de turismo inclusivo e acessível

- Respeitar e valorizar o meio ambiente, a diversidade cultural, o desenvolvimento 

comunitário e sustentável 

Desafios



Recursos 
Acessíveis 
nos Açores 

Acessíveis 

Parcialmente 
Acessíveis 

Não 
Acessível 

Em 2018_ilhas do Pico, São Miguel e Terceira  

www.Tur4all.pt

Em 2019 _ilhas do Faial, São Jorge, Corvo, Flores, 

Graciosa e Santa Maria 

www.azores.gov.pt
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 ilhas geologicamente recentes, com uma 
história dominada pelo vulcanismo

 território de sustentabilidade
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121 GEOSSÍTIOS
6 GEOSSÍTIOS DE RELEVÂNCIA INTERNACIONAL



GEODIVERSIDADE, BIODIVERSIDADE E MANIFESTAÇÕES CULTURAIS



Rua Nova 45, Sete Cidades, 
Açores 



SETE CIDADES





FEEL

TO UCH

TA STE

LI ST EN

SEE

























The will is greater than any barrier





“Não há pessoas melhores nem piores, apenas há pessoas diferentes” Elsa Raimundo



+ 6.000 crianças, jovens e pessoas 
com necessidades especiais 
visitaram a Ilha de São Miguel 

+ 22.000 Turistas 

+ 6500 Turistas Seniores 
visitaram os Açores 

+ 31.000 Atendimentos 
Turísticas 



Vídeo Promocional



www.azoresforall.com

www.cores.pt

Manuela Soeiro
manuelasoeiro@cresacor.pt


