
 
 
Porque inspiram emoções e fazem com que os consumidores se identifiquem com as marcas, as 
boas histórias vendem! E é por isso que as técnicas de storytelling são amplamente utilizadas no 
marketing, fomentando uma relação mais emocional, mais profunda e mais forte entre as 
marcas e os seus clientes. Nesta sessão serão abordados os fundamentos básicos do storytelling 
e a melhor forma de o usar para promover os negócios. 

  

Conteúdo programático 
 

01 O que é o Storytelling? 
 

02 As bases do Storytelling  
 

03 Como usar o Storytelling no seu negócio   
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