
 
 

 Esta sessão visa dotar os participantes de conhecimentos que permitam analisar a evolução e 
o desempenho financeiro e económico dos seus negócios em situação de crise, nomeadamente 
através de uma panóplia de rácios e indicadores de apoio à gestão e as suas implicações no 
processo de tomada de decisões. 

 

 Conteúdo Programático 
 

01 Identificação dos principais indicadores de apoio à tomada de 
decisão em gestão de crise 
 

02 Cálculo, leitura e compreensão dos resultados dos principais 
indicadores  
 

03 Seleção de indicadores críticos e construção do painel de crise 
 

04 Painel de Acompanhamento - Abordagens clássicas e outras 
abordagens alternativas 
 

 

Formador | Rafael Ventura 
 
Data | 29 de abril de 2020                                            Horário | 09h00 às 11h00 
 

Local | Plataforma Microsoft TEAMS 
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