
Revenue Management - da teoria à prática 

Objetivos 

Esta ação de formação tem como objetivo o consolidar de conhecimentos mais 

aprofundados sobre as técnicas de Revenue Management, que são necessárias aplicar 

no dia a dia, com vista a alcançar a maximização de receita orçamentada nas empresas 

de Hotelaria e Turismo. É uma ação que tem como principal intuito, passar toda a 

teoria à prática e perceber todo o processo necessário e sistemas envolvidos. 

Conteúdo Programático 

01 Conceitos e Técnicas - Revenue Management enquanto 

Ferramenta & Yield Management  

02 Análise ao Desempenho da Unidade 

03 Aplicação dos Conceitos  

• Indicadores de Êxito

• Estratégias de Pricing

• Yield Management

• Implementação do Yield Management na Organização

• Previsões enquanto Ferramenta Estratégica

04 Ferramentas a considerar na área de Revenue Manager 

Formador | Maria Guia Dinis 

Data | 15 a 19 de junho         Horário | 14h00 às 17h00 

Duração | 15 Horas 


