A0 EXECUTIVA

CERTIFICADA ONLINE

TURISMO DE

rortucaL I, €5COlas

Francés — Atendimento

Esta agao visa a aquisicdo de conhecimentos e competéncias em lingua francesa, de
forma a desenvolver a expressao e interagdo oral/escrita, na drea do atendimento.

Conteudo Programatico

01 % Aspetos da fonética francesa

02 ) Formas de apresentagdo e saudagdo

03 > Vocabulario do atendimento nas vérias areas do turismo
04 > Simulagao de situagdes profissionais

05 » Aspetos da Gramatica da Lingua Francesa

Formador | Natalia Laranjinha

Data | 29 e 30 abril; 4,6,7, 11, 13,14, 18, e 20 maio
Horario | 14h00 as 16h00 Duragdo | 20 H

Local | Plataforma Microsoft TEAMS



