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¥ Estratégias de
Marketing Digital no
Turismo

O digital é uma componente fundamental da estratégia de negécio de qualquer empresa, que
tem de adaptar os seus processos de negdcios as exigéncias atuais do mercado. Estruturar
corretamente uma estratégia digital é desafiante mas determinante para o crescimento de
qualquer organizacdo, pelo que nesta acdo serdo abordadas ferramentas praticas para
identificar as oportunidades da economia digital e tirar partido dos canais digitais,
maximizando os objetivos e os resultados.

Nota: cada participante deve levar o seu computador portatil

Conteudo Programatico

01 Pegada digital versus estratégia digital

02 Objetivos de negdcio e objetivos de marketing
03 Definicao de target

04 A escolha das plataformas digitais

05 Afetacdo de recursos e orgamento a estratégia digital
Formador | Joana Fialho
Data | 4 de dezembro de 2019 Horario | 14h00 as 18h00

Local | Escola de Hotelaria e Turismo do Oeste

Praga da Universidade, Edificio 2 - Caldas da Rainha
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