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Tourism Email Marketing:
COmo usar uma
newsletter para
fidelizar clientes

v

O Email Marketing é uma das principais ferramentas de Marketing Digital e a newsletter é um
importante instrumento para acrescentar valor na relagdo com os clientes, captando a sua
atencdo e fidelizando-os. Esta sessdo visa dotar os participantes dos conhecimentos necessdrios
para criar e gerir campanhas de Email Marketing através do uso da newsletter.

Conteudo Programatico

01 Como reunir contactos e fazer uma base de dados
02 Segmentar a informa¢ao de uma newsletter
03 Anatomia de uma newsletter: torna-la apelativa e adaptada a

varios dispositivos
04 Criar e enviar emails com plataformas gratuitas

05 Como medir os resultados de uma campanha de Email Marketing

Formador | Fabio Costa

Data | 25 de marg¢o Horario | 14h30 - 18h30

Local | ACIB - Associagao Comercial e Industrial da Bairrada
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