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Infraestruturas de transportes acessiveis

[]

(COMBOIOS DE PORTUGAL

Clientes com Necessidades Especiais

Informagdo aoCliente > Clientes com Neces:

Informagdo para Clientes com Necessidades Especiais

Assumimos o compromisso de garantir ao CNE o acesso ao transporte ferroviario, nas estagoes e
comboios que o permitam.

Informacdo em formato acessivel

APP ANA
Descarregue a aplicacdo e tenha o aeroporto sempre a mao

Se gosta de viajar de forma eficiente e sem perdas de tempo, a app ANA é a sua melhor amiga. Descarregue-a
para o seu smartphone e trate de tudo o que precisa para tirar o melhor proveito do Aeroporto de Lisboa.

-
2 Download on the GETITON
@& Aopstore > Google Play

COMBOIOS DE PORTUGAL

(D) consultar horérios

Conhega as nossas Apps

Instale gratuitamente a App CP para consulta de horérios e compra de
bilhetes. Para as criangas temos uma App CP Kids muito especial.

Agora, os seus destinos est3o apenas & disténcia de um dlique.



Alojamento turistico com quartos adaptados e percurso acessivel no inferior, com
ligacdo entre os varios servicos e areas
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MINISTERIO DO TRABALHO
E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL Norma s

icuu DE BOAS PRATICAS POI’tugueSEl
RS SR N YN Decreto-Lei n.° 163/2006

de 8 de Agosto Turismo Acessivel ‘
- - - Estabelecimentos Hoteleiros .
A promogio da acessibilidade constitui um elemento |
fundamental na qualidade de vida das pessoas, sendo Tourisme Accessible
um meio imprescindivel para o exercicio dos direitos Hatels, aparthotels et auberges ‘
que sio conferidos a qualquer membro de uma socie- ) )
dade democritica, contribuindo decisivamente para um Accessible Tourism _
maior reforco dos lagcos sociais, para uma maior par- Hotels, apartment hotels and inns
licipagdo civica de todos aqueles que a integram ¢, con- .
sequentemente, para um crescente aprofundamento da

solidariedade no Estado social de direito. TURISMO DE &
>ORTUGAL )l escola
ReN) -

O enquadramento legal da indUstria do alojamento em Portugal € definido pelo Regime dos Empreendimentos Turisticos (RJET), na sua versdo atual (5°
alteracdo), publicada no DL.80/2017, de 30 de junho, e pela Portaria 113/2015, de 22 de abril, que identifica os elementos instrutivos dos procedimentos
previstos no Regime Juridico da Urbanizagcdo e Construcdo. O Ultimo inclui uma referéncia a existéncia de um plano de Acessibilidade, que apresenta a
rede de espacos e equipamentos acessiveis.




Restaurantes com acesso, instalacoes sanitarias adaptadas e menus adaptados as
infolerdncias alimentares

'Y

M O S-l- E l RO A.SS(I;O DA HOTELARIA, REST}\UR;‘\CF\O E SIMILARES DE PORTUGAL OBRIGATOR'EDADE
RE AL AB ADIA d 0 LE l"l" AO Instituicdo de Utilidade Publica de Indicagado dos Alergénios

CONGRESS & SPA HOTEL

- 3
Vila Galé orruea. I, escola

HOTEIS

Hotel Vila Galé Opera

O Turismo em Portugal ndo tem competéncia/autoridade para regular os estabelecimentos na drea de restauracdo, mas jd desenvolveu sessoes de
sensibilizacdo, convidando todas as Associacoes e empresadrios da restauracdo a uma crescente acessibilidade dos seus equipamentos e servicos.




Infraestruturas de transportes acessiveis Informacdo em formato acessivel
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Informag&o para Clientes com Necessidades Especiais

Assumimos o compromisso de garantir ao CNE o acesso ao transporte ferroviario, nas estagdes e
comboios que o permitam.

APP ANA
Descarregue a aplicagio e tenha o aeroporto sempre a mio
Se gosta de viajar de forma eficiente e sem perdas de tempo, a app ANA ¢ a sua melhor amiga. Descarregue-a

para 0 seu smartphone e trate de tudo o que precisa para tirar o melhor proveito do Aeroporto de Lisboa.
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Bhetn Carrerns de Boere
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ACARRIS ivestas 1 adaptacio da 22 fro do servio it com veta  doti-& de condiles favardvets 30
raruperin o pmvicas o cbicbude corchcrata.

Conheca as nossas Apps

Istalo grattamento s App CP paa consutadohoriios o compra do
bilhetes. Para 5 temos uma App CP Kids muito especial.




Itinerdrios turisticos acessiveis

Qutros recursos turisticos acessiveis

praia
acessivel

praia para todos
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Linha de Apoio ao Turismo Acessivel

Programa Valorizar
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| GUIA DE BOAS PRATICAS | GUIA DE BOAS PRATICAS

de Acessibilidade na Hotelaria Acessibilidade — Turismo Ativo
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TURISMO
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Linha de apoio ao turismo acessivel | Valorizar
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Comunicag¢ao Inclusiva
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