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Esta distinção não constitui uma certificação de destino acessível que ratifica sua excelência nessa

área, mas pretende antes destacar as iniciativas realizadas no destino turístico até o momento, bem
como, o esforço para manter e aumentar o nível de acessibilidade já alcançado.
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▪ Websites acessíveis com Informação Turística ▪ Pontos de informação turística e agências 

de viagens – Turismo Acessível
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Planeamento da Viagem



▪ Infraestruturas de transportes acessíveis
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Transportes Turísticos

▪ Informação em formato acessível



▪ Alojamento turístico com quartos adaptados e percurso acessível no interior, com 

ligação entre os vários serviços e áreas

O enquadramento legal da indústria do alojamento em Portugal é definido pelo Regime dos Empreendimentos Turísticos (RJET), na sua versão atual (5ª

alteração), publicada no DL.80/2017, de 30 de junho, e pela Portaria 113/2015, de 22 de abril, que identifica os elementos instrutivos dos procedimentos

previstos no Regime Jurídico da Urbanização e Construção. O último inclui uma referência à existência de um plano de Acessibilidade, que apresenta a

rede de espaços e equipamentos acessíveis.
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Alojamento



▪ Restaurantes com acesso, instalações sanitárias adaptadas e menus adaptados às 

intolerâncias alimentares

O Turismo em Portugal não tem competência/autoridade para regular os estabelecimentos na área de restauração, mas já desenvolveu sessões de

sensibilização, convidando todas as Associações e empresários da restauração a uma crescente acessibilidade dos seus equipamentos e serviços.
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Restauração



▪ Infraestruturas de transportes acessíveis ▪ Informação em formato acessível
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Transportes Públicos acessíveis



▪ Itinerários turísticos acessíveis ▪ Outros recursos turísticos acessíveis
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Recursos turísticos acessíveis

Linha de Apoio ao Turismo Acessível
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Política de Turismo


