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(D)eficiéncia e (in)capacidade

Diagndstico Publicagdes Formag&o

Financiamento Boas praticas

Boas praticas de acessibilidade e inclusdo

em monumentos, paldcios, museus e sitios arqueolégicos

tutelados pela DGPC

Clara Mineiro, 24 de fevereiro de 2021 Equipa

“Estudo sobre a acessibilidade dos imdveis afetos”

Estudo sobre a acessibilidade dos iméveis afetos

Objetivos

e Conhecer as condigdes de acessibilidade e inclusédo nos
43 imoéveis afetos a DGPC (monumentos, palacios,
museus e sitios arqueoldgicos).

e Reconhecer as boas praticas.

¢ Identificar os obstaculos.

e Propor solucdes para os ultrapassar.
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Estudo sobre a acessibilidade dos iméveis afetos

Metodologia

« Listade 10 assuntos:

1. Edificio

2. Localizag&o e orientagdo
3. Exposigoes

4. Divulgacao

5. Seguranca

6. Consultoria

7. Formagéo

8. Voluntariado e emprego
9. Avaliagdo

10. Politica de gestao

Estudo sobre a acessibilidade dos iméveis afetos

Metodologia

- Ponderacgéo diferente:

Edificio.......cccoeiiiiii 20,00 %
Localizagao e orientagao..
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Consultoria... .
Formagao .. 7,50 %
Voluntariado e emprego. .. 7,50 %
9. Avaliagao. 5,00 %
10. Politica de gestao............c.cccvvune 5,00 %
100,00 %

Estudo sobre a acessibilidade dos iméveis afetos
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- Um para cada MPM e SA.
~ Um global para a diregéo da DGPC.
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- Permite avaliagdo qualitativa e quantitativa
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Estudo sobre a acessibilidade dos iméveis afetos Estudo sobre a acessibilidade dos iméveis afetos

Instrumento pararecolha de dados Instrumento para recolha de dados

* A MATRIZ é aplicavel a todo o tipo de espagos: e Esta disponivel para uso publico:

o Monumentos, palécios, museus e sitios arqueoldgicos
. o A partir do site da DGPC
o Teatros e cinemas
o Bibliotecas
http://www.patrimoniocultural.gov.pt/pt/publicos/acessibilidade/estudos/

o Lojas

o Restaurantes

o Hotéis, ..., ..., ...

Estudo sobre a acessibilidade dos iméveis afetos

Conclusdes

DGPC - Média de Cumprimento das Normas e Boas Praticas = 36 %



http://www.patrimoniocultural.gov.pt/pt/publicos/acessibilidade/estudos/
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Publicacdes sobre acessibilidade e inclusdo em Publicagdes sobre acessibilidade e inclusdo em
Monumentos, palacios e museus Monumentos, palacios e museus

TEMAS
DE

MUSEOLOGIA

Guia de Boas Praticas de Acessibilidade
Comunicagdo Inclusiva
em Monumentos,
Palacios e Museus

[E %

rtugués de Museus

M( ™M
DGPC | Publicagdes (patrimoniocultural.gov.pt) DGPC | Publicacdes (patrimoniocultural.gov.pt)

Formag&o das equipas
Rede Portuguesa de Museus
» Acdes de formacdo sobre temas generalistas ou especificos.

+ Apoio técnico quando solicitado.



http://www.patrimoniocultural.gov.pt/pt/publicos/acessibilidade/publicacoes/
http://www.patrimoniocultural.gov.pt/pt/publicos/acessibilidade/publicacoes/
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Equipa
‘ Multidisciplinar

e Trés técnicos com formacao diferente:

« Arquitetura e museografia:

< Jo&o Herdade (arquiteto)
« Design:

< Fétima Peralta (designer)

* Informacéo:
< Clara Mineiro (informag&o escrita e comunicag&o acessivel)

Equipa
Trés técnicos com formacédo diferente

Financiamento
Candidaturas a fundos comunitarios

* Programa: Portugal 2020

* Local: Convento de Cristo

+ Objetivo: nova entrada, loja e saida

« “Requalificagéo da portaria filipina, espagos conexos e instalagdo elétrica.”

« Ponto da situacgéo: obra concluida em 2020.




Financiamento

Candidaturas a fundos comunitarios

Programa: Portugal 2020
Local: Mosteiro de Alcobaca

Objetivo: nova entrada, loja e saida
“Requalificagéo da portaria conventual e loja”

Ponto da situagéo: obra concluida em 2020.

Financiamento

Candidaturas a fundos comunitarios

Programa: All for All
Local: Convento de Cristo

Objetivo: instalagdes sanitarias acessiveis
“Novas instalagdes sanitarias”

Ponto da situagéo: obra concluida em 2020.

Financiamento

Candidaturas a fundos comunitarios

Programa: All for All

Local: Palacio Nacional de Mafra

Objetivo: acessibilidade a todo o Palacio e Basilica
“Instalagdo de elevador e plataforma elevatéria”

Ponto da situag&o: obra a concluir em dezembro de 2021.
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Financiamento

Candidaturas a fundos comunitarios

Programa: POR Centro
Local: Mosteiro da Batalha

Objetivo: nova entrada, loja e saida
“Adaptagdo de espagos para portaria e loja”

Ponto da situagéo: obra a concluir em maio de 2021.

Financiamento

Candidaturas a fundos comunitarios

Programa: All for All

Local: Mosteiro da Batalha

Objetivo: acessibilidade ao piso superior do Cl. A. Afonso V
“Acessibilidade ao Claustro D. Afonso V”

Ponto da situagdo: obra a concluir em dezembro de 2021.

Financiamento

Candidaturas a fundos comunitarios

Programa: All for All

Locais: CC, MA, MB, MNMC e PNM

Objetivo: produgdo de maquetes, réplicas e sinalética
“Comunicagéo acessivel e inclusiva”

Ponto da situag&o: a concluir em dezembro de 2021.
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Boas praticas
Monumentos

* Mosteiro da Batalha
o Acesso ao espago: novas rampas.

o Acesso a informagé&o:
- Parceria com o Instituto Politécnico de Leiria (IPL).

- Guido de visita impresso em Braille e em Linguagem
Pictogréfica, audioguia com descrigdo e videoguia em
Lingua Gestual Portuguesa.

Boas praticas
Mosteiro da Batalha

facebook ‘

N

Suportes Inclusivos - Mosteiro da Batalha (mosteirobatalha.gov.pt)

Boas praticas

Mosteiro da Batalha

Novas rampas

Boas praticas
Mosteiro da Batalha
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Suportes Inclusivos - Mosteiro da Batalha (mosteirobatalha.gov.pt


http://www.mosteirobatalha.gov.pt/pt/index.php?s=white&pid=286&identificador=
http://www.mosteirobatalha.gov.pt/pt/index.php?s=white&pid=286&identificador=
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Boas praticas

Palacio Nacional da Ajuda

» Textos de sala em linguagem corrente, com imagens.
» Recurso a citagdes, dando voz as pessoas que ali viveram.
+ Bom exemplo de humanizacéo dos espacos.

* Impressos em Portugués, Francés e Inglés.

Boas praticas Boas praticas

Palécio Nacional da Ajuda Paléacio Nacional da Ajuda

Nos dias de grande chuva, era costume ficarmos na salla azul,
depois do almogo, até perto das 4 horas da tarde. El-Rei contava
ds vezes pormenores interessantes das suas viagens

Quando nio saiam 2 noite, os monarcas dirigiam-se para a Sala
Azul ap6s o jantar. Acompanhavam Sua Magestade a Rainha

) além da Dama de servico, a Camareira-mor, o veador
mordomo-mor] de semana, o camarista de El-Rei, e o oficial
as ordens. D. Luis reunia-se-lhes pouco depois

E F
geral, a Rainha levantava-se; El-Rei sahia co

m by 1 testa, e seguiam para os respec

SalaAzul ’ Sala Azul

Boas praticas Boas praticas

Museus Museu Nacional do Azulejo

* Museu Nacional do Azulejo

o

Exposicéo permanente acessivel.

o Réplicas dos azulejos em relevo para tocar.

o Tabelas em escrita simples, também em Braille.
o Audioguias com descricéo.

o Videoguias com interpretagdo em Lingua Gestual.

Audioguias com descri¢éo e videoguias
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Boas praticas Boas praticas
6 . . 6 : .
Museu Nacional do Azulejo Museu Nacional do Azulejo
Ponto audio
Réplicas em relevo para tocar Réplicas em relevo para tocar
Boas praticas Boas praticas
6 6

Museus

Museu Nacional de Arqueologia

Rt

* Museu Nacional de Arqueologia
o Exposigéo temporaria “Loulé. Territério, memérias e identidade™:
- Percurso acessivel a pessoas em cadeira de rodas.
- Percurso tatil pedonal para pessoas cegas.
- Pecas originais para tocar com tabelas em Braille.
- Audioguias com descri¢é&o.

- Informagé&o com 2 niveis de complexidade.

Exposigao temporaria “Loulé. Territorios, Memodrias e Identidades”

Boas praticas Boas praticas

Museu Nacional de Arqueologia Museu Nacional de Arqueologia

Exposi¢édo temporaria “Loulé. Territérios, Memorias e Identidades” Exposigcéo permanente “Religides da Lusitania”



Boas praticas

Museus

* Museu Nacional de Arqueologia

o Exposigdo “Religides da Lusitania”:

- Aplicacéo para telemével.

- Ativada a partir do reconhecimento da imagem da peca.

- Informag&o curta, humanizada e apelativa em linguagem
simples.

Boas praticas

Museu Nacional Machado de Castro

Maquetes para tocar

Boas praticas

Museu Nacional Machado de Castro

Programa ‘EU no museu’
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Boas praticas

Museu Nacional Machado de Castro

Antigo Pago Episcopal

Construido sobre a plataforma artificial que suportava o férum romano de Aeminium

Boas praticas

Museu Nacional Machado de Castro
¢ ‘EU no museu’

o Projeto de estimulagdo cognitiva e social para pessoas com défice cognitivo ou
deméncia e seus cuidadores informais.

o Protocolo com a Associag&o Portuguesa de Familiares e Amigos dos Doentes
de Alzheimer (APFADA) - Delegag&o do Centro.

o Esta a ser replicado no Museu Gréo Vasco, em Viseu.

(D)eficiéncia e (in)capacidade

Boas praticas de acessibilidade e inclusdo
em monumentos, palacios, museus e sitios arqueoldgicos

tutelados pela DGPC:

Trabalhos em curso!
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