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TUR4all Portugal

A TUR4all é um projeto feito de
pessoas para pessoas que tera
exito com a adesao dos players
da cadeia turistica e do publico

a que se destina.

Contamos com 0 seu apoio para
0 sucesso deste projeto inclusivo!

www.turdall.pt
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TUR4all Portugal
VIDEO
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TUR4all
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Este numero vai
aumentar em

2020 para 120
milhoes

80 milhoes 120 milhoes

www.turdall.pt
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uma aplicacao onde
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oo CEesema ntrar informacao de
lidade de diversos

Plataforma e aplicacao movel App,

de informacao, divulgacao e - gl s
promocao da Oferta Turistica ke
acessivel em Portugal.
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TUR4all Portugal
OBJETIVOS

Divulgar e promover a

oferta turistica acessivel

em Portugal

C

www.turdall.pt

Constituir a ferramenta com

a oferta mais completa e de

maior notoriedade junto do

mercado nacional.

O

Alavancar a divulgacao da

Oferta nacional, com tod

potencial dai decorrente para

0s agentes publicos e privados.

O

OO0

O

6%’7?\ TUR4all Portugal

Animar a interacao entre
a Oferta e a Procura de

Turismo acessivel.

O
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TUR4all Portugal

PLATAFORMA

Diretorio com pesquisa por Informacao sobre os recursos
localidade, baseada em auditorias efetuadas por
categoria turistica, ou o técnicos especializados, ajustados
outros critérios de busca avancada. Q 4 [ para a realidade turistica portuguesa.

Logica de Diretorio TUR4all A informacao disponibilizada é

17 categorias e 59 subcategorias objetiva, descritiva, organizada e

"pela positiva”.

Logica de Destinos e Experiéncias

Acessiveis

www.turdall.pt
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TUR4all Portugal
PLATAFORMA

Multidioma (portugués, castelhano, frances, Permite alimentar os conteudos das paginas

inglés, alemao, italiano e mandarim) web dos recursos turisticos

Aloja informacao introduzida por técnicos através de
visita técnica | auditoria (info isenta)

Partilha de informacao com outras paginas web ou

aplicacdes moveis

Aloja da informacao introduzida pelos utilizadores Permite a promocao de Destinos e de Experiéncias

(self assessement) acessiveis, se auditados.

www.turdall.pt
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TUR4all Portugal

MANUAL UTILIZADOR y
Manual de Utilizador

O

TUR4all

www.turdall.pt

www.turdall.pt
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steiro da Batalha, tendo sido concebido
esidentes. Tem por missdo a promogao
ntro, divulgando, através de materiais
interesse historico, turistico, ambiental,
Gao e rececao pessoal sao multilingues,
de turistas que visitam a Batalha.

rocura dar a conhecer diversas expres- B a T Q L I..l Q

|
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MUNKIPI DA BATALHA | 2018

Batalha Acess

www.descobrirbatalha pt

BATALHA
Nazare
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Faca download da informacao scbre
as condicoes de acessibilidade

Download the accessibilty information

Batalha com H

www.turdall.pt Sao Mamede

/a

: i Mosteiro de Santa Maria da Vitoria
£] Balcao adaptado &&= MMonastery of Santa Maria da Vitoria
Accessible furniture

Cadeira de rodas disponivel :' i;(c:s'fo\::ielz[Tuursn:?da Pst?ljlra Mics d’Alre WB
{ WheeQChai!'avallable JUTS LINallon Ol 2didiina ¢

T y ' ANTAREM
BB Muttiidioma Museu da Comunidade Concelhia da Batalha S E

( ‘:\

Guia Turistico
Accessible Guide to Batalha

..... LISBOA
0s LY Alternative languages available '
MR8 Guiso de pictogramas Centro de Interpretagao da Batalha de Aljubarrota - CIBA
S symbols signs The Interpretation Centre of the Battle of Aljubarrota = CIBA
Apoio deficiéncia visual Grutas da Moeda
Facilities for blind and visually Grutas da Moeda (Coin Caves)
impaired people SR Y
s com Lingua Gestual E'c”o?'arqut_e Sve‘_rmspr_ial'dg f’lﬁ_dF’ Urso
»with sign language interpreting Pia do Urso = Sensory Eco Park

www.turdall.pt
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de Santa Maria da Vitoria

[a portuguesa e europeia, o Mosteiro resulta do
promessa do rei D. Joao |, em agradecimento
alha de Aljubarrota, a 14 de agosto de 1385 e
ppendéncia de Portugal.

Ianos, o monumento foi centro de inovagéo
nto monastico apresenta uma igreja, dois
nexos e dois pantedes reais. Integra a Lista do
manidade da UNESCO, desde 1983.

Icdo de milhares de visitantes, 0 monumento
cursos inclusivos, como rampas e cadeiras de
também informacéo em audio multi-idioma,
e video-guia em lingua gestual portuguesa.

ria

the Monastery was built as a promise made
victory in the Battle of Aljubarrota on the 14
rtugal.

he accessibilty information

turdall.pt

Ecoparque Sensorial da Pia do Urso

No meio da paisagem serrana, onde se vislumbram
formacgdes geoldgicas milenares, muros de pedra solta e
arvores centendrias, a Pia do Urso convida para uma
visita, num valioso recanto onde as tradicdes ainda se
mantém vivas.

Na aldeia, o Ecoparque Sensorial, criado em 2004, alia a
Natureza a descoberta dos sentidos. O percurso oferece
aos visitantes, em particular, aqueles com deficiéncia
visual, varias experiéncias e atividades que apelam ao
toque, aos aromas e aos sons. As estagoes pedagogicas
contam uma narrativa inspirada na etnografia local e na
histéria da Batalha.

O conceito de inclusao foi distinguido por entidades como
o Turismo de Portugal.

Pia do Urso - Sensory Eco Park

The cozy village of Pia do Urso, in the mountain landscape, where geological millenarian
formations, loose stone walls and centenary trees can be contemplated is a place where the
traditions are still alive.

In Pia do Urso, the Sensory Eco Park, created in 2004, connects nature and the sensory
discover. The sensory trail offers to all visitors, in particular, the ones with visual disabilities,
several experiences and activities that appeal the touch, the aromas and the sounds. The
pedagogical stations tell a history inspired by the local ethnology and history.

The concept of inclusion was awarded by several entities such as the Tourism of Portugal.

~Aam o
aCal s00re

Download the accessibilty information
cultura@cm-batalna.pt + T.244769110/ 244765180 oo ddosersi it A
www.descobrirbatalha.pt

www.turdall.pt
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Grutas da Moeda

Em 1971, dois cagadores perseguiam uma raposa
que se refugiou num algar existente no meio do
bosque. Entraram e ao percorrer 0 seu interior
aperceberam-se da sua beleza, com galerias repletas
de inumeras formacgoes calcarias.

A gruta tem uma extensao visitavel de 350 metros e
uma profundidade de 45 metros abaixo da cota de
entrada. A temperatura ronda os 18°C, constante
durante todo o ano, proporcionandc uma visita
confortavel a todos.

Para além da estrutura natural da gruta, é possivel
visitar o Centro de Interpretacéo Cientifico-Ambiental
(CICA GM).

As Grutas disponibilizam atividades lidico-pedagogi-
cas, visitas orientadas, informacao multi-formato,
apoio a familias de visitantes com baixa mobilidade,
entre outros recursos.

Grutas da Moeda (Coin Caves)

In 1971, two hunters were chasing a fox who took refuge into a sink
hole in the bushes. The men entered in the cave and while they
cross it they had realize its beauty, with galleries full of limestone
formations.

The Caves’ viable extension is 350 meters length and 45 meters
depth below the entrance point. Temperature is constant around
18°C all year round, providing a comfortable visit to everyone.
Besides the natural structure of the cave, it's possible to visit the
Centre of Scientific and Environment Interpretation (CICA GM).

The Grutas da Moeda provides educational activities, guided visits,
support for low-maobility visitor families, multiformat information,
among other resources.

Faca download da informagéo sobre

cessibil

info@grutasmoeda.com « T.244703838
www.grutasmoeda.com

www.turdall.pt

TUR4all Portugal
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TUR4all Portugal
PAGINA WEB PUBLICA

Noticias
Destinos

él&'l TUR4all 0w

Portugal

e s s oo o Acessivel, cumprindo as normas de
acessibilidade web WCAG 2.0 da
TUR4all W3C, aprovadas com o standard

A plataforma de recursos turisticos acessiveis para internacional ISO/IEC.

A informacao relevante estara também
disponivel em Leitura facil.

www.turdall.pt
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TUR4all Portugal
VANTAGENS PARA

0S ESPACOS

o Comunicar com

um publico dedicado

o Promover a oferta
junto da globalidade

do mercado

O Fazer a diferenca

face a concorréencia

www.turdall.pt

O Conquistar valor

o Garantir a fidelizacao
de um publico atento

e sensivel a oferta acessivel

o Assumir uma atitude

de verdadeira cidadania
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Together
Everyone
Achieves
More



207 ., accessible
portugal

@ TOURISM FOR ALL

TUR4all Portugal
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DISPONIVEL NO

Google Play

Disponivel na

App Store

TUR4all Portugal
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TUR4all Portugal
PARCEIROS

Parceiro tecnolégico

Fundacao
Vodafone
Portugal

Parceiro institucional

TURISMO DE
PORTUGAL

Parceiros internacionais

(‘;) predit

www.turdall.pt

ENAT

European Network for
Accessible Tourism
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CENTRO DE PORTUGAL
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CENTRO DE PORTUGAL

O projeto AccessTUR - Centro de Portugal € uma

abordagem pioneira de promocao do turismo
acessivel e inclusao social, promovido pela
Accessible Portugal, com o apoio da Turismo do
Centro e das oito Comunidades Intermunicipais

(CIM’'s) que compdem o territorio.

>, accessible

@ TOURISM FOR ALL
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Objetivos a Atingir

O projeto AccessTUR - Centro de Portugal
pretende:

-/ AccessTUR

CENTRO DE PORTUGAL

Qualificacao da oferta turistica;

Qualificacao da procura turistica;

Desmistificacao dos preconceitos e estereotipos sobre
as pessoas com deficiéncia ou algum tipo de
caracteristica diferenciadora/ necessidades especiais;

Desenvolvimento do potencial turistico
da Regiao Centro.



Ambito -/ AccessTUR

CENTRO DE PORTUGAL

Intervencao de 36 meses

Inicio em janeiro 2019

Atuacao na Regiao Centro de Portugal Viseu Dzo Lafdes

Beiras

100 municipios associados das 8 CIM’s e Serra da Estrela

Leiria

Investidores Sociais

Médio Tejo

Turismo
Centro
Portugal




AccessTUR

CENTRO DE PORTUGAL

Origem o

A AccessTur basela-se em dois projetos
complementares que produziram e continuam
a produzir bons resultados. o

/

BRENDAIT




Atividades ja em desenvolvimento

:: 400 visitas técnicas TUR4all nas varias CIM para
levantamento das condicdes de acessibilidade e a sua
promocao na plataforma multidioma;

:: Trabalho em rede com reunides de motivacao e
workshops;

:: Acoes de formacao e sensibilizacao por tematica:

Oferta, Procura e Cidadania Inclusiva;

:: Preparacao de Mddulo de Formacao online;

-/ AccessTUR

CENTRO DE PORTUGAL

:: Acoes de sensibilizacao nas Escolas (Agrupamentos

Escolares) para os tres ciclos do Ensino Basico em dois
agrupamentos por CIM;

:: Eventos TURA4all;

:: Identificacao e promocao de 5 itinerarios
turisticos acessiveis por CIM;

:: Construcao de clubes de fornecedores de
produtos e servicos de Turismo Acessivel e Inclusivo;



Atividades a Desenvolver

:: Preparacao de Guias de Promocao da oferta
de Turismo Acessivel:

:: Manual de Boas Praticas de um Hotel Acessivel
e Inclusivo;

:: Preparacao de um recurso turistico de referéncia
para o Turismo Acessivel e Inclusivo;

:: KIT multiformato por municipio, com material de
promocao turistica personalizada em: Lingua Gestual
Portuguesa, Escrita Simples e em Braille; peca em relevo
2D ou 2D1/2; MP3 com audiodescricao de peca ou
paisagem ou filme promocional do Municipio;

A

o= AccessTUR

:: Video Promocional da Regiao;
:: 3 FamTrips no territorio;

:: Avaliacao de Resultados e Impacto.

CENTRO DE PORTUGAL
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Turismo
Centro

Cofinanciamento Portugal

C

Portugal
INOVACAO
SOCIAL

Cofinanciado por:

-\l POISE
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INCLUSAO SOCIAL ‘
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PORTUGAL

2020




TUR4all Portugal

CONTACTOS

O

Qz%\ TUR4all Portugal .

Rua Antonio Champalimaud, Lote 1 — Lispolis
1600-514 Lisboa

TELEFONE
(+351) 211 338 693

Promovido por

EMAIL

TN\ OCC@SS' ble info@accessibleportugal.com

@ TOURISM FOR ALL

www.tur4all.pt




