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Where your talent and the 
need of the world meet, there 

lies your purpose.

Aristotle













$570M receitas anuais



Save our home planet



Receitas € 209 milhões em 2021



Strive for a world with 

100% slave free 

chocolate.



Receitas € 109 milhões em 2021

https://vimeo.com/183675466








B Corps no  mundo





https://www.linkedin.com/posts/brigitte-felber-1982842_bcorp-activity-6924830813171671040-up4C?utm_source=linkedin_share&utm_medium=member_desktop_web


https://www.linkedin.com/posts/brigitte-felber-1982842_bcorp-activity-6924830813171671040-up4C?utm_source=linkedin_share&utm_medium=member_desktop_web


O que diferencia as empresas 

sustentáveis com certificação B Corp
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Características das B 

Corps

• Transparência

• Medição de impacte

• Visão de médio e longo prazo

• Vontade de melhorar

• Posicionamento global



Características das B 

Corps

• Desenvolver comunidades locais (guias locais, produtos 

locais, colaborações com entiddes locais, etc)

• Experiências com impacte na vida dos clientes

• Estimulo de comportamentos ambientais e sociais nos 

clientes

• Preocupações ambientais/regenerativas, promoção da 

(bio)diversidade



Gerir com Propósito para o Impacto

O papel das ferramentas B Corp para criar, não

só as melhores empresas do mundo, mas as 

melhores empresas para o mundo.









https://app.bimpactassessment.net/get-started/bcorporation?_ga=2.75219799.498761747.1570538349-903792013.1513620309


Governance

Exemplos Indicadores e Métricas

• Missão corporativa 

• Objetivos e KPIs sociais e/ou ambientais

• Supervisão, Controlo e Transparência

• Partilha interna de informação financeira

Colaboradores

• Salários, Bónus e Benefícios

• Licenças e Férias

• Formação, Educação e Processos de Avaliação

• Satisfação dos Colaboradores

Comunidade

• Criação de Emprego e Rotatividade 

• Diversidade e Inclusão

• Políticas de fornecedores e prestadores de serviços

• Políticas de Responsabilidade Social Corporativa

• Advocacy, Certificações e Acreditações



Exemplos Indicadores e Métricas

• Espaço físico, eficiência energética e utilização de água

• Resíduos e Reciclagem

• Sistemas de Gestão Ambiental

• Produtos de baixo impacto ambiental

• Carbon offsetting

• Energias renováveis e emissões de CO2

Ambiente

Clientes

• Capacitação Economica/ Social dos Clientes

• Acesso a bens e serviços

• Promoção da saúde e do bem-estar

• Melhoria de competências e acesso a conhecimento 

• Produtos ou Serviços que contribuam para que organizações 

melhorem o seu impacto

• Arte e Cultura 



Cobrindo variados assuntos

Missão e Envolvimento

Governança

Terreno, escritório, edifícioCriação de empregoCompensação

Ética

Transparência

Benefícios

Formação e Educação

Participação dos trabalhadores

Flexibilidade de trabalho

Diversidade

Envolvimento com a sociedade Outputs

Local
Transporte, distribuição e 

fornecedores

Fornecedores, distribuidores e 

productos

Inputs

Saúde

Serviço aos que necessitam

Educação

Artes, Media, & Cultura

Governance Trabalhadores Comunidade Ambiente Clientes

Desenvolvimento da Força de 

trabalho

Adaptação da Missão Energia 

Conservação da terra

Redução da pobreza na cadeia de 

abastecimento

Microempresa

Redução de produtos tóxicos

Educação ambiental

Serviços básicos

Empoderamento económico
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A Certificação

Medir

Melhorar

Alterar 

Estatutos



1 Medir 

• Para obter a certificação é necessário fazer a avaliação da empresa através 

da ferramenta online B Impact Assessment (BIA)

• O BIA avalia as práticas de gestão de impacto da empresa em cinco 

dimensões distintas:

Governance Colaboradores Comunidade Ambiente Clientes 

• Os critérios utilizados pelo BIA no processo de avaliação são criados e revistos de 

dois em dois anos pelo Standards Advisory Council – um grupo de experts

proveniente de diversas áreas e setores. 

2 Melhorar

• Os requisitos de performance para obter a certificação indicam que as empresas 

têm que obter 80 ou mais pontos no BIA.

• Se não for o caso melhorias nos processos e práticas de gestão deverão ser 

implementadas para que a empresa aumente a pontuação. Relatórios e 

ferramentas são fornecidas para facilitar este processo 



3 Alterar Estatutos

A alteração estatutária pretende aumentar a garantia de que a missão perdura no 

tempo, à medida que a empresa expande, captura investimento ou passa por 

alterações de governance.  

As implicações de cumprir com os requisitos legais da certificação passam por: 

• Dar proteção aos diretores e decisores para considerarem os interesses de 

todos os stakeholders e não apenas dos acionistas aquando da tomada de 

decisão. 

• Cria direitos adicionais para que os acionistas considerem os diretores

respoNsáveis por tomarem estas considerações nas decisões

• Limita estes direitos apenas aos acionistas
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• Alteração referente ao objeto da Sociedade

“Os objetivos da empresa são a promoção do sucesso da mesma em benefício dos seus 

sócios e através dos seus negócios e operações, ter um impacto global positivo 

significativo sobre a Sociedade e o meio ambiente, considerados como um todo.”

• Alteração referente ao capítulo sobre os Diretores da Sociedade

“No processo de decisão os gerentes executivos (ou administradores executivos) devem 

também ter em conta os efeitos sociais, económicos, jurídicos ou outros efeitos, de 

qualquer ação sobre os atuais funcionários ou aposentados, fornecedores e clientes da 

empresa ou das suas subsidiárias, e das comunidades e da Sociedade em que a empresa 

ou as suas subsidiárias operam, conjuntamente, a curto prazo, bem como a longo prazo, 

os interesses dos seus sócios (ou acionistas) e o efeito das operações da empresa sobre 

o meio ambiente e economia da região e do país.”

Alterar Estatutos
As empresas constituídas como S.A. e Lda. devem proceder às seguintes alterações:

Alteração aos estatutos a realizar por deliberação dos acionistas com maioria de 

votos ou outro limiar se especificado.



https://app.bimpactassessment.net/companies


Becoming a B Corp

Preparation Evaluation Verification

You, the company, start filling out the B 

Impact Assessment

Work with your team, B Lab, or external 

partners on the different questions

Improvement

Once you reach 80 points, you can 

submit the assessment for review.

In Evaluation, your company is screened 

for background information

In Verification, you provide evidence for 

an in-depth review of the assessment

Your score may fluctuate, stay above the 

80-point bar to obtain certification

If you fall below the 80-point bar, you get 

3 months to make improvements



Operational Impact

Managing the day-to-day impact of 

running the business

● Covers facilities, purchases, employees 

and governance.

Impact Business 
Models

The design of a company that creates a 

specific positive benefit or outcome for 

one or more of its stakeholders.

● May be based on a product, beneficiary, 

particular process, activity or structure.

GOV

WOR

COM

ENV

CUS

IBM

BIA : Design

● 100+ different versions based on 

sector, size, geography.

● Governed by independent 

Standards Advisory Council.

● Renewed every three years.



BIA : Scoring Example

Operational Highlights 60

e.g. social & environmental decision-making, working conditions, corporate giving, CSR practices

Impact Business Models 15

e.g. circular economy, fairtrade supply chain practices, sustainability consulting

Mission Lock 10

e.g. meeting the B Corp legal requirement

N/A 5





Market

Developed - USA Developed - Global Emerging Markets

Designated track driver for 
companies incorporated in 

the United States of 
America.

Track Drivers - Market

Designated track driver for 
companies incorporated in 
developed markets, such as 

those in Canada, Western 
Europe, Australia, Japan, 

Singapore and Korea.

Designated track driver for 
companies incorporated in 
emerging markets, such as 

Latin America, Eastern 
Europe, Africa, Asia & 

MIddle-East.



Sector

Agriculture Manufacturing Wholesale/Retail Service Minor

Designated track 
driver for 

companies that 
grow crops & raw 

materials.

Track Drivers - Sector & Industry

Designated track 
driver for 

companies that 
use raw materials 
to produce goods 
or intermediate 

products.

Designated track 
driver for 

companies that 
sell goods or 

services supplied 
by other 

companies.

Designated track 
driver for 

companies that 
provide services 

with a low 
environmental 

footprint

Service Significant

Designated track 
driver for 

companies that 
provide services 

with a significant 
environmental 

footprint.



Track Driver - Size

Size of a company based on the number of people on payroll. This includes:

- Full-time workers (36-40 hour contract)
- Part-time workers (<36 hour contract)
- Temporary workers (<6 month contract, season-based)
- Freelancers who work for the company >6 months and >20 hours per week
- Working owners (employed through labour contract)

This does not include:

- Interns
- Freelancers who work for the company sporadically
- Founders & owners (rewarded through profit sharing)

0 workers 1-9 workers 10-49 workers 50-249 workers 250-999 workers 1000+ workers



Razões para ser B Corp



Fazer  parte de uma comunidade de 

que está a promover uma mudança 

para um mundo melhor 



80% 86% 
of global consumers agree 
that business must 
play a role in addressing 
societal issues. 

of employees believe it is 
important that their own 
employer is responsible to 
society and the environment.

*Ipsos MORI*Edelman



21st CenturyLast 20 years

Good Products Good Companies









https://www.imperative21.co/
https://www.imperative21.co/
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Em mais de 200 universidades 

por todo o mundo, através dos 

curricula, de participação em 

equipas de avaliação de impacte 

B e permitindo o acesso a dados 

de impacte, sem igual, o B Lab 

está a inspirar e a formar a nova 

geração de líderes de negócios e 

a ajudar os educadores a 

investigar e a ensinar negócios 

como uma força para o bem.

B Corps nas Universidades



Benchmark 

& 

Melhorar Impacto



A maioria das B Corps certificadas melhora ao

longo do tempo

81 96.2

107 152

87 110

2015

2012

2012

2019

2019

2019



Since its launch in 2015, 150 businesses including Ben & Jerry’s, Pukka Teas and Ella’s Kitchen have undergone B Corp 

certification, a process that requires businesses to meet the highest standards of verified CSR and environmental 

performance, as well as transparency and legal accountability.

The research shows that during this period, B Corp members in the UK have experienced an average year-on-year growth 

rate of 14 percent, 28 times higher than the national average. Leading B Corp FMCG brands grew on average 21 percent in 

2017, compared to a national average of 3 percent across their respective sectors.

This growth has largely been attributed to increasing demand for purpose-led brands from consumers, as well as employees 

seeking out companies who are driven by purpose beyond profit.

According to B Corp’s analysis, over 66 percent of consumers have reported that they are willing to spend more for goods and 

services that have a positive impact. As a result, more than one-third (35 percent) of British B Corps have already attracted 

new audiences since certifying.

Forty-eight percent of B Corps have also found that prospective employees are attracted to their businesses specifically 

because they know the company is a B Corp.

B Corps são mais competitivas

http://www.sustainablebrands.com/news_and_views/marketing_comms/sustainable_brands/ben_jerrys_phone2action_team_turn_ice_cream_lovers
http://www.sustainablebrands.com/news_and_views/business_case/sustainable_brands/many_businesses_missing_connection_between_strong_en
http://www.sustainablebrands.com/news_and_views/walking_talk/libby_maccarthy/practicing_purpose_how_turn_social_purpose_growth
http://www.sustainablebrands.com/news_and_views/behavior_change/50-global-consumers-willing-pay-more-socially-responsible-products
http://www.sustainablebrands.com/news_and_views/organizational_change/daniel_persica/looking_hire_millennials_sustainability_commitme


Diferenciação

Valorização das 

marcas



A certificação B Corp garante que as empresas estão de facto a atingir indicadores

de impactos fidedignos e exigentes e explora toda a envolvente da empresa e da 

respectiva rede de stakeholders







Atracção

de 

Talento



Cada vez mais a geração Milenial procura colaborar com empresas que 

tenham um propósito claro e que tenham um impacto mensurável na

sociedade





Colaboração

com 

Parceiros

Após a certificação as B Corps têm acesso a uma rede social exclusiva para 

empresas, o B Hive  em que podem conhecer e interagir com empresas B Corp de 

todo o mundo, criar parcerias e relações comerciais.



As empresas Ben&Jerry’s e New Belgium Brewing criaram

uma parceria para desenvolver um novo produto que 

beneficiasse ambas: um gelado com sabor a cerveja



As empresas Davines e Mud Jeans criaram uma parceria em que a Mud Jeans 

criou aventais para serem usados pelos cabeleireiros que usam os produtos da 

Davines, promovendo a mensagem de sustentabilidade e criando novos

suportes para a visibilidade das marcas.



Visibilidade e Imagem
“B Corp is one of 20 Moments That 

Mattered Over the Last 20 Years”

“B Like a B Corp is one of 5 Business 

Trends to Master in 2016”

“Benefit Corps are one of “5 Noteworthy 

Happenings in 2015””

In my work, I often wonder to what extent 

business can help society in its goals to alleviate 

poverty, preserve ecosystems, and build strong 

communities and institutions…

B Lab has proven that there is a way – the B Corp 

movement shows us that business, the driving 

force of our economy, can be an agent of change 

and live up to society’s standards.”

Secretary of State Madeleine Albright

“

A comunidade de empresas B Corp utiliza a sua força coletiva

para gerar comunicação e promover as estórias das várias

empresas que estão a mudar o mundo



Every CFO Should Know This: 'The Future Of Banking' 

Ties Verified ESG Performance To Cheaper Capital

FEB 20, 2018 @ 09:29 AM

Why should food companies consider 

becoming B Corp?

5 April 2018

1 March 2018

Why becoming a B Corp is the next big 

thing in business

https://www.forbes.com/sites/jaycoengilbert/2018/02/20/every-cfo-should-know-this-the-future-of-banking-ties-verified-esg-performance-to-cheaper-capital/#7444e1c87e4d
https://www.forbes.com/sites/jaycoengilbert/2018/02/20/every-cfo-should-know-this-the-future-of-banking-ties-verified-esg-performance-to-cheaper-capital/#7444e1c87e4d
https://www.forbes.com/sites/jaycoengilbert/2018/02/20/every-cfo-should-know-this-the-future-of-banking-ties-verified-esg-performance-to-cheaper-capital/#7444e1c87e4d
https://www.just-food.com/analysis/why-should-food-companies-consider-becoming-b-corp_id138994.aspx
https://www.just-food.com/analysis/why-should-food-companies-consider-becoming-b-corp_id138994.aspx
https://www.just-food.com/analysis/why-should-food-companies-consider-becoming-b-corp_id138994.aspx
https://pebblemag.com/magazine/doing/why-be-a-b-corp-ethical-business
https://pebblemag.com/magazine/doing/why-be-a-b-corp-ethical-business
https://pebblemag.com/magazine/doing/why-be-a-b-corp-ethical-business
https://hbr.org/2016/12/it-pays-to-become-a-b-corporation


Atracção

de 

Investimento

O B Impact Assessment é a ferramenta mais usada por empresas

de investimento de impacte que se baseiam no GIIRS









B Corp em bolsa

• Natura (BVMF: NATU3) (Brazil)

• Australian Ethical (SX: AEF)

• Laureate (NASDAQ: LAUR)

• Silver Chef (Australia)

• O-Bank (Taiwan)

• Murray River Organics (Australia)

• Kathmandu (New Zealand)

• Benefit Systems (Poland)

• GreenSpace Brands (Canada)

• Australian Ethical (Australia)

• Amalgamated Bank (NASDAQ: AMAL)

• Vivid Technologies (Australia- ASX:VIV)

• Movida (B3: MOVI3) (Brazil)



“They rejected the existing 
market paradigm of 
shareholder primacy. In 
February, Laureate completed 
the first ever IPO of a Benefit 
Corporation, raising nearly 
$500 million from institutional 
investors. They blew away one 
of the biggest impediments to 
building an inclusive 
economy. In choosing a harder 
path, they have created 
opportunity for all who 
follow.”

$490M
Raised by Laureate 

Universities as a 
Certified B Corp and 
benefit corporation in 

IPO priced at $14 Feb. 
2017, closed at 

$18.48 June 2017 

Andrew Kassoy Co-Founder, 

B Lab



Report


