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P ONE Rétulo Ecoldgico da Uniao Europeia
Ecolael para Alojamentos Turisticos

O sistema de Roétulo Ecolégico da Unido Europeia (REUE) é atribuido a
produtos e servicos ambientalmente sustentaveis que contribuem para que
seja atingido o ODS 12 (Produc¢do e Consumo Sustentaveis) da Agenda 2030
para o Desenvolvimento Sustentavel da Organizacao das Na¢des Unidas
(ONU), bem como para a transicao verde preconizada no Pacto Ecoldgico
Europeu e para o objetivo da UE de neutralidade climatica até 2050.

Através da Decisdo (UE) 2017/175 da Comissdo de 25 de janeiro de 2017,
gue estabelece os critérios do REUE para os alojamentos turisticos, é
possivel oferecer servigcos de alojamento turistico com uma certificacao
ambiental de exceléncia reconhecida no Espa¢o Econdmico Europeu,
obtendo ainda as seguintes vantagens competitivas:

v' Antecipacdo de obrigacdes que decorrem de legislacdo ambiental
definida a nivel da UE

Gestao ambiental otimizada do alojamento turistico

Redugdo do consumo de energia e de emissdes de CO, (economia,
dispositivos eficientes, uso de fontes de energia renovaveis)
Consumo de agua reduzido

Gestao otimizada de residuos

Reducdo da geracdo de residuos, incluindo desperdicio de alimentos
Maior reutilizacao

Uso reduzido de produtos quimicos e pesticidas

Promocao de servicos sustentaveis e de alta qualidade

Permite escolhas conscientes dos consumidores

Estimula estilos de vida sustentaveis
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Que tipologia de alojamento turistico se pode candidatar?
Hotéis, Hotéis-apartamentos e Pousadas
Aldeamentos turisticos

Apartamentos turisticos

Resorts

Empreendimentos de turismo de habitagao

Casas de Campo, Agro-turismo e Hotéis Rurais
Pargues de campismo e de caravanismo

Alojamento Local
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017D0175&from=EN
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www.ecolabel.eu

Rétulo Ecoldgico da Uniao Europeia
para Alojamentos Turisticos

Quais os custos associados?

PME e alojamentos de .
Geral , . Microempresas
paises em desenvolvimento
Taxa de requerimento 300 € 200 € 200 €

Taxa de pedido de extensao 300 € 200 € 200 €

750 € 375¢€ 0€

O valor da taxa de requerimento é reduzido em 30% para os requerentes registados no EMAS e 15% para os requerentes
certificados pela ISO 14001. Estas redugdes ndo sdo cumulativas, sendo aplicavel a redugdo mais elevada.

Qual o processo de candidatura?

Consultar a Preencher o Registar a Submeter a
candidatura no candidatura e
documentagdo a

DGAE

respetivo

Analise do

Celebragdo do processo na DGAE

contrato entre a
DGAE e o
Alojamento
Turistico

Reunido da
Comissdo de
Selegdo presidida
pela APA, I.P.

Efetuar o
pagamento da taxa
de requerimento

Nota: Podem ser
solicitados
elementos
adicionais.

Conclusao do
Registo no

Emissao do : Notificagdao a
Certificado REUE Comissdo Europeia

Qual o tempo médio de adesdo?
O prazo de atribuicdo do REUE, é, em média, de 6 meses, sendo que esta estimativa varia
de acordo com a qualidade da instru¢do do processo de candidatura apresentado.

Qual o prazo de validade da licenga de utilizacao do REUE e respetivo procedimento de
revalidagdao?

A validade dos critérios estabelecidos na Decisdo (UE) 2017/175 da Comiss&o termina a
30 de junho de 2025.

Findo este prazo, serd necessaria a submissao de uma nova candidatura a luz dos critérios
revistos, os quais serdo estabelecidos numa nova Decisdo da Comissao.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021D1845&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017D0175&from=EN
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2019/reue_manual-do-utilizador_alojamento-turisitico_outubro-2019-pdf.aspx
https://www.dgae.gov.pt/gestao-de-ficheiros-externos-dgae-ano-2018/formulario-de-candidatura-rotulo-ecologico-servicos-revisto-2018-pdf.aspx
https://webgate.ec.europa.eu/ecat_admin/
https://webgate.ec.europa.eu/ecat_admin/
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Quais sao os critérios REUE para os alojamentos turisticos?
Para a atribuicdo do REUE, os alojamentos turisticos tém de cumprir 22 critérios obrigatérios
e de conseguir, pelo menos, 20 pontos em critérios facultativos adicionais.

o

v' 0 estabelecimento e a aplicacdo de um sistema de gestdo ambiental

v' A participagio de funciondrios e clientes através de formac3o e da prestacdo de informagdes sobre préticas
Gestdo ambiental ambientais
otimizada ¥v" A monitorizagdo dos dados relativos ao consumo de energia, dgua, alimentos e produtos por héspede/noite,

bem como o nimero de produtos de limpeza utilizados

v" O registo EMAS e/ou I1SO 14001 (facultativo)
A manutengdo preventiva de aparelhos e dispositivos
Aparelhos de aquecimento de agua, ar condicionado doméstico e bombas de calor a ar, e iluminagdo que
Redugdo do consumo respeitem, pelo menos, uma determinada classe de eficiéncia energética
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de energia e das v' Opgdes de desligar automatico para regular a temperatura em areas comuns
emissdes de CO, v' Auséncia de aquecimento ou de ar condicionado em zonas exteriores
v' Até 100 % da eletricidade produzida a partir de fontes de energia renovéveis (dependendo do nimero de
contratantes na regido)
v" 0 caudal médio de dgua das torneiras e dos autoclismos deve respeitar determinados limites
Reducdo do consumo v Lengdis e toalhas ndo trocados diariamente, a menos que explicitamente solicitado pelos héspedes
de agua v’ Estratégia de gestdo otimizada de piscinas, reciclagem das aguas pluviais e das dguas «cinzentas», e sistemas de

irrigagdo eficientes (facultativo)

v' Externaliza¢3o de servicos de lavandaria e limpeza a prestadores aos quais foi atribuido um rétulo ecoldgico
ISO 14001 de tipo | (facultativo)

v" Aquisi¢do de produtos como detergentes e cosméticos enxagudveis com o rétulo ecoldgico da UE ou outros
rétulos ecoldgicos de tipo | (facultativo)

v Utilizac3o de, pelo menos, dois produtos de agricultura bioldgica na prepara¢do quotidiana de refei¢des e
exclusdo da utilizagdo de pesticidas em zonas exteriores (facultativo)

Redugdo da utilizagdo
de produtos quimicos
e pesticidas

v' Auséncia de embalagens de dose Unica para géneros alimenticios ndo pereciveis e artigos de toucador
descartaveis, a menos que solicitado pelos hdspedes (ou prescrito a escala nacional em circunstancias
especificas)

Utensilios descartaveis de restauragao apenas sao autorizados se houver acordo com um reciclador
Auséncia de toalhas e lengdis descartaveis

Contentores adequados para a separagdo de residuos nos quartos ou em todos os andares

Triagem dos residuos

Redugdo da produgdo
de residuos e
otimizagdo da gestdo
dos mesmos
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Informagao facultada aos héspedes sobre meios de transporte preferiveis do ponto de vista ambiental para
chegar aos alojamentos

Redugdo das .. N s . -
v" Acordos especiais com agéncias de transportes, bem como oferta de transportes ecoldgicos, tais como bicicletas

emissoes , L. .
. ou veiculos elétricos (facultativo)
provenientes dos . , = ~ . . .
transportes v" N3o utilizagdo de veiculos com motor de combustdo na manutencgio das areas exteriores (facultativo)
v Utilizacdo de, pelo menos, dois produtos alimentares sazonais e de origem local em cada refeic3o, e colaboracio

com produtores locais (facultativo)
Limitagdo do

. v" Aplicacdo e documentagdo de um “plano de reducdo do desperdicio alimentar”
desperdicio alimentar

Consulte a lista completa de requisitos no anexo da Decisdo (UE) 2017/175 da Comissdo de 25 de janeiro de 2017, que
estabelece os critérios do Rétulo Ecoldgico da UE para o alojamento turistico.

Para mais informagdes, consulte informagdo adicional na pagina do EU Ecolabel e na pagina da DGAE dedicada ao REUE ou
contacte a equipa do REUE na DGAE.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017D0175&from=EN
https://ec.europa.eu/environment/ecolabel/products-groups-and-criteria.html
https://www.dgae.gov.pt/licenciamentos-e-registos/rotulo-ecologico-da-ue/como-candidatar-se.aspx
mailto:rotulo.ecologico@dgae.gov.pt?subject=REUE%20para%20Alojamentos%20Turísticos

