TURISMO DE ® 11l ENCONTRO INDUSTRIA HISTORIA E PATRIMONIO

PORTUGAL 17 JANEIRO 2020 — S3o Jodo da Madeira
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OBJETIVOS EIXOS DE GESTAO

ATUACAO




O ESTRUTURAR PRODUTOS DIFERENCIADORES
NOS TERRITORIOS

O ATUAR EM REDE PARA GANHAR ESCALA E
OBJ ETIVOS NOTORIEDADE

GERAIS

O GERAR FLUXOS TURISTICOS TODO O ANO

O PROLONGAR AS ESTADAS NOS TERRITORIOS




OBJETIVOS

ESPECIFICOS

VALORIZAR A INDUSTRIA VIVA E O PATRIMONIO
INDUSTRIAL COMO ATIVOS IDENTITARIOS DOS
TERRITORIOS

PROPORCIONAR EXPERIENCIAS GENUINAS AOS
TURISTAS ATRAVES DO TURISMO INDUSTRIAL

CONTRIBUIR PARA A SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL,
SOCIAL E ECONOMICA DOS TERRITORIOS

CONSOLIDAR A REDE NACIONAL DE TURISMO
INDUSTRIAL PARA CAPTACAO DE MERCADO TURISTICO
NACIONAL E INTERNACIONAL



O RECURSOS

EIXOS DE

ATUA(;AO O PRODUTO

O PROMOCAO E VENDA




RECURSOS

O LEVANTAMENTO DE RECURSOS

industria viva e patrimonio industrial

O IDENTIFICACAO DOS FATORES
DISTINTIVOS

Imagem Turismo do Centro



PRODUTO

O VALORIZACAO DA EXPERIENCIA TURISTICA

Definicao dos requisitos de servico para visitacao

Reforco da oferta inclusiva

Incremento de praticas sustentaveis

Implementacao da Norma Portuguesa de Servicos
de Turismo Industrial (NP 4556 — 2017)

Instrumentos financeiros de apoio

Imagem Turismo Porto e Norte



PRODUTO

O FORMACAO / CAPACITACAO DOS AGENTES

O DESENV. PROGRAMAS E ROTEIROS TURISTICOS
(TEMATICOS REGIONAIS) COM AS EMPRESAS
TURISTICAS

O DESENVOLVIMENTO DE OFERTA CROSS-SELLING
COM OUTROS PRODUTOS

O IDENTIFICACAO DE OPORTUNIDADES DE
RECUPERACAO DE PATRIMONIO INDUSTRIAL PARA
USO TURISTICO (hotelaria; espacos de coworking;
incubacao de startups, etc)

Imagem Turismo de
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PROMOGAO E =

O IDENTIFICACAO DE MERCADOS E PERFIL DE

PROCURA

O DISPONIBILIZACAO DA OFERTA EM SUPORTES
DIGITAIS

O PROMOCAO NACIONAL E INTERNACIONAL
(25 delegacbes turismo, agéncias regionais)

T o Duarte Belo, f/lanu ate
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O GRUPO DINAMIZADOR DA REDE

O MEMORANDO ENTENDIMENTO




GRUPO DINAMIZADOR
DA REDE

O CONSTITUICAO DO GRUPO
O DEFINICAO DA METODOLOGIA DE TRABALHO

O DESENV. / IMPLEMENTACAO PLANO DE ACAO




MEMORANDO DE
ENTENDIMENTO

O PARCEIROS / ADERENTES
O ATRIBUICOES
O AMBITO DA COOPERACAO

O MONITORIZACAO DO PLANO




1° SEMESTRE

o Levantamento dos Recursos e definicao dos
requisitos para visitacao

o Acbes de sensibilizacao

CRONOG RAMA o /Ig\ISaSri]r(\)aguer'aA\S;OMemorando de Entendimento com

2° SEMESTRE

o Consolidacao de Programas e Roteiros

o  Disponibilizacao da informacao em suporte digital
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