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(atualizada em Outubrol 2016)

Turismo de Habitacao

Portaria n°® 937/2008, de 20 de Agosto

Turismo de habitacéo

1. Imével antigo particular

Imodvel que pelo seu valor arquitetdnico, histérico ou artistico, é representativo de
uma determinada época (ex: paldcio, solar), podendo localizar-se em espacos
rurais ou urbanos

2. Natureza familiar - residéncia do proprietario ou entidade exploradora ou do seu
representante nos empreendimentos de turismo de habitacdo durante o periodo
de funcionamento

Requisitos gerais de instalacao

3. Ainstalacdo que envolva a realizagcdo de operagdes urbanisticas conforme
definidas no RJUE deve cumprir as normas constantes daquele regime, bem como
as normas técnicas de construcgdo aplicaveis as edificacGes em geral,
designadamente em matéria de seguranca contra incéndio, saude, higiene, ruido e
eficiéncia energética

4. O local escolhido deve obrigatoriamente ter em conta as restri¢gdes de localizagdo
legalmente definidas, com vista a acautelar a seguranca de pessoas e bens face a
possiveis riscos naturais e tecnoldgicos

5. Rede interna de esgotos e respetiva ligacdo as redes gerais que conduzam as
aguas residuais a sistemas adequados ao seu escoamento, nomeadamente através
da rede publica, ou de um sistema de recolha e tratamento adequado ao volume e
natureza dessas aguas, de acordo com a legislagdo em vigor, quando nao fizerem
parte das dguas recebidas pelas CM’s

6. Nos locais onde ndo exista rede publica de abastecimento de dgua, os ET devem
estar dotados de um sistema de abastecimento privativo, com origem
devidamente controlada- ver ponto 7

7. A captacdo de dgua deve possuir as adequadas condi¢des de protegdo sanitaria e
o sistema ser dotado dos processos de tratamentos requeridos para potabilizacao
da agua ou para manutencdo dessa potabilizacdo, de acordo com as normas de
qualidade da agua em vigor, devendo para o efeito ser efetuadas analises fisico-
guimicas e ou microbioldgicas

8. Ainstalacdo das infraestruturas, maquinas e, de um modo geral, de todo o
equipamento necessario para o funcionamento dos empreendimentos de turismo
de habitacdo e de turismo no espaco rural deve efetuar-se de modo que ndo se
produzam ruidos, vibragdes, fumos ou cheiros suscetiveis de perturbar ou, de
qualguer modo, afetar o ambiente do empreendimento e a comodidade dos
hospedes

9. Os fatores perturbadores ou ruidosos que decorram do exercicio normal, corrente
e regular das atividades proprias das exploracGes agricolas ndo sdo considerados
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para os efeitos previstos no nimero anterior, devendo, no entanto, sempre que
possivel, ser minimizado o seu efeito

10. As unidades de alojamento podem integrar-se num edificio ou num conjunto de
edificios

11. Se as unidades de alojamento se situem em varios edificios, estes deverao estar
claramente identificados como fazendo parte integrante do empreendimento

Infra-estruturas e equipamentos

12. Sistema de iluminacdo e dgua corrente quente e fria

13. Quando o sistema de abastecimento de agua seja privativo, com capacidade para
satisfazer as necessidades didrias do empreendimento

14. Sistema e equipamentos de seguranca contra incéndios nos termos de legislacdo
especifica;

15. Sistema de climatiza¢do adequado as condi¢Ges climatéricas do local onde se
encontra situado o estabelecimento;

16. Zona de arrumos separada das zonas destinadas aos héspedes

17. Sistema de armazenagem de lixos quando ndo exista servico publico de recolha

18. Equipamento de primeiros socorros

19. Area de estacionamento

20. Telefone fixo ou mével com ligacdo a rede exterior na area de recegado

Zonas comuns

21. Area de recegdo e atendimento a héspedes com:

22. Registo das entradas e saidas dos hdspedes;

23. Servigo de reservas de alojamento; —

24. Recegdo, guarda e entrega aos hdspedes das mensagens, correspondéncia e
demais objetos que lhe sejam destinados;

25. Prestacdo de informagao ao publico sobre os servigos disponibilizados. —

26. O edificio principal deve dispor de uma sala de estar destinada aos hdospedes que
pode ser a destinada ao uso do proprietdrio ou seu representante, quando ali
residente

Unidades de alojamento (UA) — quartos ou suites

27. cama

28. mesa-de-cabeceira ou solugao de apoio equivalente

29. espelho
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30. armario

31. iluminacgdo de cabeceira

32. tomada elétrica

33. instalagdo sanitaria privativa

34. Podem ser instaladas unidades de alojamento fora do edificio principal, em
edificios contiguos ou préximos daquele e que com ele se harmonizem do ponto
de vista arquitetdnico e da qualidade das instalacGes e equipamentos, quando
pelo menos 2 dessas unidades se situem naquele edificio — nesta situacdo as UAs
podem, até ao limite de 3, integrar-se num edificio auténomo e dispor, no
minimo, de sala privativa, pequena cozinha (kitchenette) e de uma instalacdo
sanitaria por UA

35. Area minima dos quartos individuais: 10m”

36. Area minima dos quartos duplos: 12m?’

37. Se existir sala privativa, a area minima exigida para as mesmas é de 10 m2.

Cozinhas ou pequenas cozinhas (kitchenettes)

38. frigorifico

39. fogdo

40. placa ou micro-ondas

41. lava-loiga

42. dispositivo para absorver fumos e cheiros

43. armarios para viveres e utensilios

44. Podem ser as destinadas ao uso do proprietario do empreendimento ou seu
representante, quando ali residente

Instalacdes sanitarias afetas a unidades de alojamento

45, Sanita

46. duche ou banheira

47. lavatério

48. espelho

49. ponto de luz

50. tomada de corrente elétrica

51. agua corrente quente e fria

52. sabonete ou gel de banho
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Informacbes

53. Escrita, em portugués e em pelo menos outra lingua oficial da unido europeia, sobre:

54. Condigdes gerais da estada e normas de utilizagdao do empreendimento,
incluindo precos dos servicos disponibilizados e respetivos horarios, bem como
equipamentos existentes a disposicao dos hdspedes para a pratica de desportos
ou de outras atividades de animacao turistica e regras para a sua utilizacdo

55. Areas do empreendimento de acesso reservado ao seu proprietario, explorador
ou legal representante

56. Produtos comercializados, sua origem e preco

57. Patrimdnio turistico, natural, histdrico, etnografico, cultural, gastrondmico e
paisagistico da regido onde o empreendimento se localiza

58. Localizagdo dos servigcos médicos e das farmacias mais préximas

59. Meios de transporte publico que sirvam o empreendimento e vias de acesso aos
mesmos

Servico de refeicdes

60. pequeno-almogo

61. almocos e jantares, mediante solicitacdo prévia, sempre que nao exista
estabelecimento de restauracdo a menos de 5 km

62. refei¢Oes servidas correspondem a tradicdo da cozinha portuguesa e utilizar, na
medida do possivel, produtos da regido ou da exploracdo agricola do
empreendimento

Arrumacao e limpeza

63. As instala¢Oes e os equipamentos devem ser mantidos em boas condi¢des de
higiene, limpeza e funcionamento

64. As unidades de alojamento devem ser arrumadas e limpas diariamente

65. As roupas de cama e as toalhas das casas de banho das unidades de alojamento
devem ser substituidas:
a) Pelo menos duas vezes por semana;
b) Sempre que o héspede o solicite;
c) Sempre que haja mudancga de hospede.

Atividades complementares

Os empreendimentos de turismo de habitacdo e de turismo no espacgo rural podem ainda,
nos termos do regime juridico que regula a atividade das empresas de animacgao turistica,
exercer atividades de animagao que se destinem exclusivamente a ocupacdo de tempos
livres dos seus utentes e contribuam para a divulgacao das caracteristicas, produtos e
tradicGes das regides em que 0s mesmos se situam
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Comercializac8o de produtos artesanais e gastronémicos

E permitida a comercializacdo de produtos artesanais e gastronémicos produzidos no
proprio empreendimento ou na regidao em que se insere

Fornecimentos incluidos no preco diério do alojamento

No preco diario do alojamento estd incluido, obrigatoriamente, o pequeno -almoco, o
servigo de arrumagao e limpeza e o consumo ilimitado de dgua e de eletricidade, desde
gue inerente aos servicos proprios do empreendimento
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