
 

Esta sessão visa dotar os participantes de conhecimentos que permitam analisar a evolução e o 
desempenho financeiro e económico de uma unidade hoteleira ou de restauração nas 
diferentes dimensões, nomeadamente através de uma panóplia de rácios e indicadores de apoio 
à gestão e as suas implicações no processo de tomada de decisões. 

 

Conteúdo Programático 
 

01 A importância da análise financeira no setor do turismo 
 

02 O processo da análise financeira 
 

03 Os indicadores de risco, liquidez, estrutura, rentabilidade e 
atividade 

 
 
 

Formador | José Carlos Martins 
 
Data | 11 de abril                                                   Horário |  09h00 às 13h00 e 

  14h30 às 18h30 
 

Local | Escola de Hotelaria e Turismo do Porto 

Rua da Firmeza, 71 – Porto 

 

Indicadores de apoio 
à gestão e suas 
implicações no 

processo de tomada 
de decisão 


