A0 EXECUTIVA

CERTIFICADA ONLINE

TURISMO DE

rortuca M, €sCOlas

Estruturacdo de Novos Produtos na Animagao Turistica,

Alojamentos Locais e Turismo Rural

Pretende-se com esta acdo, contribuir para uma andlise e desenvolvimento do
pensamento estratégico sobre o seu negdcio; Analisar as caracteristicas da procura
existente e de novas necessidades; Reorientar a oferta e proposta de valor para a
satisfacdo de necessidades dos clientes; Dotar os formandos de uma analise estratégica;
Criar e aplicar ferramentas prdaticas de aplicacgdo ao negdcio; Fomentar o
desenvolvimento do trabalho em rede e criagdo de parcerias.
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Enquadramento setorial dos negdcios de turismo e alteragdes do
mercado

Analise da estrutura economico-financeira do negocio

Tipificagdo da nova procura: motivagdes/necessidades especificas
Analise de ABC da oferta turistica (real e potencial)

Fatores de diferenciacao e de aumento de perceg¢ao de valor da
oferta para o cliente

Reinven¢ao da oferta turistica e estratégias de comunicagao

Networking e estruturacao de redes de oferta

Formador | Joao Daniel Ramos

Data | 5,7, 12, 14, 19, 21 maio Horario | 11h00 - 13h00

Duragao | 12 H

Local | Plataforma Microsoft TEAMS



