
 

 

As mudanças, mesmo as que remetem para o desenvolvimento, acarretam geralmente 
momentos de alguma indefinição e insegurança. 

Se por um lado estes aspetos são o foco da reorganização de metas e estratégias, por outro lado 
podem ser, eles próprios, fatores de desmotivação e dispersão. 

Pretende-se com esta sessão munir os participantes de ferramentas que lhes permitam gerir e 
acompanhar processos de mudança, seus ou de colaboradores, que conduzam ao sucesso. 

 

Conteúdo Programático 
 

01 Promover a mudança 
 

02 Desenvolver e acompanhar processo de mudança 
 

03 Treino de estratégias de acompanhamento e reforço de mudança 
 

 
 

Formador | Sofia Albuquerque 
 
Data | 07 de abril de 2020                                           Horário | 14h00 às 18h00 
 

Local | Escola de Hotelaria e Turismo do Estoril – Sala Estoril 

Avenida Condes de Barcelona, 808 - Estoril 

 

Estratégias para 
Liderar Iniciativas de 

Mudança 


